【合作机构信息披露】

	保险公司全称
	国宝人寿保险股份有限公司

	业务合作范围
	两全保险、分红险、万能险、普通寿险、终身寿险

	合作起止时间
	2018年6月1日至长期

	客服电话
	028-96555

	官方网站
	www.panda-assets.com

	监管评价信息
	https://www.panda-assets.com/PublicInfo/Index?TypeId=57
详见“偿付能力”—“偿付能力报告摘要”

	全国统一客户投诉方式
	https://www.panda-assets.com/Article/Detail/48
客服电话：028-96555
在线服务访问方式：https://www.panda-assets.com/Article/ServiceIndex
理赔争议处理机制：
办理流程：提出诉求-投诉处理-核实情况-制定方案-反馈结果
办理时效：对于事实清楚、争议情况简单的投诉，我公司自收到投诉之日起15日内向您做出明确答复，情况复杂的可延长至30日；情况特别复杂或者有其他特殊原因的，可再延长30日，同时会向您及时说明原因并反馈进展情况。

	保险公司省级分支机构和落地服务机构的省(自治区、直辖市、计划单列市)清单
	https://www.panda-assets.com/PublicInfo/Index/40


