【合作机构信息披露】

	保险公司全称
	中国太平洋财产保险股份有限公司

	业务合作范围
	车险、财产保险、意外保险、短期健康保险

	合作起止时间
	2018年6月至长期

	客服电话
	95500

	官方网站
	http://www.cpic.com.cn/

	监管评价信息
	http://property.cpic.com.cn/xccbx/gkxxbl/cfnlxxzq/?subMenu=4&inSub=3
详见“偿付能力”—“偿付能力报告摘要”

	全国统一客户投诉方式
	客服电话、投诉渠道和投诉处理程序

  客服电话：95500
  投诉渠道：

  1.太平洋产险全国统一客户投诉电话：95500-3-4

  2.官网：登录www.cpic.com.cn>服务大厅>客户投诉>产险投诉

  3.官微：关注“太平洋产险”微信公众号>“享服务”菜单>“随身客服”栏目>客户投诉

  4.信函及接待地址、传真号码、电子邮箱等投诉渠道，请关注各省级分公司及分支机构公布信息。



	保险公司省级分支机构和落地服务机构的省(自治区、直辖市、计划单列市)清单
	http://property.cpic.com.cn/xccbx/gygs/fzjg/index.shtml?skip


