【合作机构信息披露】

	保险公司全称
	中国平安人寿保险股份有限公司

	业务合作范围
	人寿保险、健康保险、意外伤害保险

	合作起止时间
	2016年3月31日至长期

	客服电话
	95511

	官方网站
	http://life.pingan.com/

	监管评价信息
	请用电脑打开如下链接http://life.pingan.com/gongkaixinxipilu/nianduxinxipilubaogao.jsp
详见“偿付能力”—“偿付能力报告摘要”

	全国统一客户投诉方式
	1.电话投诉：
您可以24小时内拨打全国统一服务热线95511，听到提示音后选择1（寿险客户）—9（其他人工服务）进行投诉
2.客服门店投诉：
您可以选择在各省级机构的客户服务中心进行投诉。
3.网络投诉：
您可以联系我们在平安官方网站进行投诉。我们会有专业人员跟进您的投诉。

	保险公司省级分支机构和落地服务机构的省(自治区、直辖市、计划单列市)清单
	请用电脑打开如下链接http://life.pingan.com/gongkaixinxipilu/wangxiaoguifan.jsp
详见“互联网保险信息披露”—“分支机构”


