
阁下使用 Internet Explorer 8 或以上的版本使用本行个人网上银行时，如出现文字或图位置移

位情况，请按以下步骤设置 IE。 

 

1. 在 IE 浏览器选“工具” 

2. 选”兼容性视图设置” 

 

  



3. 取消勾选所有选项 

 

                         IE8                                                                                                     IE11                        

 

4. 按”关闭”后页面会自动更新 

5. 重新登入个人网上银行 

 

 


