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工銀亞洲推出多項金融服務紓緩措施

二零二零年二月八日，香港 —為全力支持本地抗疫工作，及緩減因疫情對各行各業及客戶帶

來的衝擊，中國工商銀行（亞洲）有限公司（「工銀亞洲」或「本行」）宣布推出多項金融服

務紓緩措施及費用減免或優惠。

一、按揭貸款紓緩計劃*
由 2020年 2月 10日起至 8月 31日，為按揭貸款客戶提供「還息不還本」措施，有需要之客

戶可辦理及申請。凡供款一年或以上及還款紀錄良好的客戶便可申請，以享有 6個月暫還利

息不還本金的安排；而面對供款壓力較大的客戶亦可提出豁免逾期供款之罰款費用。

二、信用卡費用豁免

為全力支援抗疫人員，與參加疫情防控的醫護人員、確診患者、正在進行隔離的疑似個案患

者及其配偶，疫情期間其工銀亞洲信用卡透支因還款不便而產生的逾期費用和利息，將獲減

免。另外，今年將被收取個人信用卡年費的信用卡客戶，亦將獲自動豁免所有個人信用卡本

年度年費。

三、基金認購費劃一下調至 1%
由即日起至 2020 年 3月 31日，客戶透過網上銀行、手機銀行或分行以整額方式認購價值港

幣 10,000元（或其等值）或以上之基金產品，可享 1%的認購費優惠，且次數不限。

四、「活期寶」提供高達 2.08%年利率

由 2020 年 2月 8日至 2020 年 2月 28日，工銀亞洲「理財金賬戶」客戶經網上銀行或手機

銀行開立「活期寶」賬戶，並存入全新資金至「活期寶」賬戶，港幣儲蓄存款可由存入款項

的首日起至上述優惠期完結前獲享儲蓄存款年利率及每個指定階段的額外年利率優惠，高達

2.08%。
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五、「工銀速匯」跨境匯款優惠

由即日起至 2020 年 12月 31 日，個人銀行客戶通過手機銀行以「工銀速匯」匯出款項可享

手續費全免優惠；而企業客戶通過企業網上銀行以「工銀速匯」匯出款項則可享手續費五折

優惠。

工銀亞洲作為植根香港的本地銀行，積極為香港目前的嚴峻疫情盡一分力，並致力透過多措

並舉的方式與香港市民同心抗疫。如對上述服務及優惠有任何查詢，請致電工銀亞洲客戶服

務熱線(852) 218 95588。

註：上述服務及優惠須受條款及細則約束。

* 暫不適用於「按揭保險計劃」、「租者置其屋」、「居者有其屋」、未補地價公營房屋、公務員

貸款計劃、涉及發展商二按計劃等。

- 完 -

中國工商銀行（亞洲）有限公司

中國工商銀行（亞洲）有限公司（「工銀亞洲」）是目前全中國最大商業銀行 – 中國工商銀行

股份有限公司（「中國工商銀行」）在境外的業務旗艦，亦為香港具本地系統重要性銀行之一。

目前，工銀亞洲在港設有 57間零售網點（其中 29間為「理財金賬戶」中心）。業務範圍包括

商業銀行、投資銀行及證券、保險、基金等綜合金融服務，經營重點為企業銀行、零售銀行

及金融市場等業務。工銀亞洲之全資附屬公司華商銀行及工銀資管（全球）有限公司，分別

專注於中國內地人民幣業務及中國工商銀行集團全球資產管理業務。


