
 

ค ำแนะน ำในกำรใช้บัตรเครดติธนำคำรไอซีบีซี (ไทย) 

1. เมื่อได้รับบตัรเครดิตกรุณาตรวจสอบ ช่ือบนบตัร วนัหมดอายขุองบตัรและหมายเลขบตัรวา่ถกูต้องและตรงกนักบั

รายละเอียดบนใบน าสง่บตัรเครดิต กรณีข้อมลูถกูต้องให้ทา่นลงลายมือช่ือบนหลงับตัร โดยลายมือช่ือต้องเป็น

ลายมือช่ือเดยีวกนักบัลายมือช่ือที่ทา่นให้ไว้เมื่อสมคัรบตัร และเป็นลายมือช่ือที่ทา่นใช้ลงนามบนใบสลปิเมื่อทา่นท า

ธุรกรรม 

2. ทา่นสามารถท าการเปิดใช้บตัรเครดิตโดยผา่นทาง Call Center ที่สาขาของธนาคารไอซีบีซี (ไทย) ทกุสาขา หรือ

อินเทอร์เน็ทแบงค์กิง้ 

3. บตัรเครดติยเูนีย่นเพย์เป็นบตัรเครดิตสองสกลุเงิน คือ สกุลเงินหยวน และ สกลุเงินบาท บตัรเครดิตวซีา่เป็นบตัร

เครดิตสกลุเดียว คือ สกลุเงินบาท ส าหรับบตัรเครดติวซีา่โกลบอล ทราเวล เป็นบตัรเครดิตสามสกลุเงิน คือ สกลุ

เงินดอลลา่ร์ สกลุเงินยโูร และสกลุเงินบาท บตัรเครดิตธนาคารไอซีบีซี (ไทย) ให้ทา่นใช้จ่ายสะดวกสบายด้วย

ระยะเวลาปลอดดอกเบีย้สงูสดุถงึ 56 วนั 

4. วนัสรุปยอดบญัชีบตัรเครดติคือวนัสดุท้าย ณ สิน้เดือนนัน้ๆ โดยก าหนดวนัช าระยอดบตัรเครดิตคือวนัท่ี 25 ของเดือน

ถดัไป 

5. ในการท าธุรกรรมผา่นบตัรเครดิตทา่นสามารถใช้รหสับตัรหรือการลงลายมือช่ือก็ได้ ทัง้นีข้ึน้อยูก่บัประเภทและการ

ก าหนดของบตัร โดยรหสับตัรเครดิตมี 6 หลกั  กรณีใสร่หสัผิดติดตอ่กนั 3 ครัง้ บตัรเครดิตจะถกูระงบั ทา่นจะต้องน า

บตัรประชาชนและบตัรเครดิตที่ถกูระงบันัน้ไปติดต่อที่สาขาของธนาคารไอซีบซีี (ไทย) เพื่อท าการปลดลอ็กบตัร 

6. ทา่นสามารถใช้บตัรเครดิตได้หลากหลายไมว่า่จะเป็นฝากเงิน ถอนเงินสด โอนเงิน สอบถามยอด เปิดใช้บตัรเครดติ 

ตัง้รหสับตัรใหม ่ ท าบตัรเครดิตใหมท่ดแทนบตัรเดิม หรือแจ้งบตัรเครดิตหาย ได้ที่ธนาคารไอซีบซีี (ไทย) ทกุสาขา 

กรณีที่ทา่นใช้บตัรเครดิตที่ตู้ เอทีเอ็ม ทา่นสามารถใช้บตัรในการถอนเงินสด โอนเงิน สอบถามยอดและเปลีย่นรหสั ได้

ที่ตู้ เอทีเอม็ที่มีสญัลกัษณ์ยเูนี่ยนเพย์ หรือ วีซา่ ตามที่ปรากฎบนบตัรของทา่น  

7. กรณีที่บตัรเครดติหาย ทา่นสามารถด าเนินการแจ้งบตัรหายและออกบตัรใบใหมไ่ด้ที่ Call Center หรือที่สาขา

ของธนาคารไอซีบีซี (ไทย) ทกุสาขา 



 

8. กรณีที่ทา่นถือบตัรเครดติยเูนีย่นเพย์ เมื่อทา่นท าธุรกรรมในประเทศจีน วงเงินท่ีถกูใช้ คือ วงเงินบตัรสกลุหยวน เพื่อ

ลดความเสีย่งในอตัราแลกเปลีย่นเงินตราตา่งประเทศ 

9. ทา่นสามารถลงทะเบียนบตัรเครดิตของทา่นในอินเทอร์เน็ทแบงค์กิง้ของธนาคารเพื่อความสะดวกสบายในการจดัการ

ทางการเงิน สอบถามยอด และช าระบตัรเครดิตของทา่น 

10. กรุณาตรวจสอบ วนัท่ี หมายเลขบตัรและจ านวนเงินบนสลปิทกุครัง้ และโปรดเก็บสลปินัน้ไว้เพื่อใช้อ้างองิในอนาคต 

กรณีพบวา่ข้อมลูไมถ่กูต้อง โปรดแจ้งธนาคารทนัที 

11. ธนาคารจะจดัสง่ใบแจ้งยอดการใช้จา่ยบตัรเครดติให้ทา่นทกุเดือน เพื่อให้ทา่นแนใ่จในรายละเอียดการใช้บตัรของ

ทา่น 

12. ธนาคารแนะน าให้ทา่นเก็บรักษาบตัรเครดติของทา่นแยกกบับตัรประชาชน 

13. ในกรณีการเบิกถอนเงินสด ทา่นสามารถเบิกถอนเงินสดได้เป็นจ านวนไมเ่กินร้อยละ 50 ของวงเงินบตัรเครดิต  หาก

ทา่นถือบตัรเครดิตมากกวา่ 1 ใบ  ทา่นจะสามารถเบิกถอนเงินสดทัง้หมดได้ไมเ่กินวงเงินรวมของบตัรเครดิตตามที่

ธนาคารก าหนด ทัง้นีจ้ านวนครัง้ในการถอนเงินสดและจ านวนเงินในการกดตอ่ครัง้ ขึน้อยูก่บัธนาคารเจ้าของตู้

เอทีเอ็ม 

14. กรณีที่ทา่นใช้บตัรเครดิตในการช าระคา่สนิค้า และ/หรือ บริการ จ านวนครัง้ในการท าธุรกรรมขึน้อยูก่บัวงเงินคงเหลอื

ที่สามารถใช้บตัรได้ของทา่น และขึน้อยูก่บัเคร่ืองรูดบตัรของธนาคารนัน้ๆด้วย  

15. ทา่นสามารถท าการช าระบตัรเครดิตได้โดยเงินสดหรือหกัจากบญัชีของทา่นอตัโนมตัิ ทา่นสามารถเลอืกช าระขัน้ต า่ 

ช าระเต็มจ านวน ช าระบางสว่น หรือช าระแบบแบง่จ่ายได้ กรณีที่ทา่นเลอืกช าระโดยหกับญัชีอตัโนมตัิ ทา่นจะต้อง

แนใ่จวา่เงินในบญัชีของทา่นมยีอดคงเหลอืเพียงพอในการช าระบตัรเครดติ ก่อนครบก าหนดวนัช าระ 1 วนั 

 

Call Center: 0 2629 5588 

www.icbcthai.com 


