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ประกาศความเป็นส่วนตวัของผู้ถอืหุ้น 

 

เรียน ท่านผูถื้อหุน้ 

ธนาคารไอซีบีซี (ไทย) จาํกดั (มหาชน) (“ธนาคาร”) ให้ความสาํคญักบัความเป็นส่วนตวั และมุ่งมัÉนทีÉจะคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่าน ในฐานะผูถื้อหุน้ ผูรั้บมอบอาํนาจหรือผูรั้บมอบฉนัทะของผูถื้อหุ้น (“ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน”) ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคล พ.ศ. ŚŝŞŚ (“พ.ร.บ.ฯ”) ทีÉธนาคารเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย  

ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันีÊอธิบายถึง 

 ขอ้มูลส่วนบุคคลประเภทใดบา้งทีÉธนาคารเกบ็รวบรวม  

 ธนาคารใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านอยา่งไร 

 ธนาคารเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บุคคลใดบา้ง 

 ทางเลือกทีÉธนาคารนาํเสนอใหแ้ก่ท่าน รวมถึงวิธีการเขา้ถึง และดาํเนินการใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นปัจจุบนั 

 สิทธิทีÉท่านมีต่อขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไดแ้ก่อะไรบา้ง และกฎหมายคุม้ครองท่านอยา่งไร 

ř. การเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ธนาคารเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากขอ้มูลทีÉท่านให้ไวก้บัธนาคาร  

ประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีÉธนาคารประมวลผลภายใตก้ฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งนัÊน รวมถึง แต่ไม่จาํกดัเพียง ขอ้มูลดงัต่อไปนีÊ  

ข้อมูลส่วนตัว: ชืÉอ นามสกุล เพศ หมายเลขประจาํตวัประชาชน หมายเลขหนังสือเดินทาง ทีÉอยู่ ช่องทางการติดต่อ (เช่น อีเมล เบอร์

โทรศพัทมื์อถือ เบอร์โทรศพัทบ์า้น เป็นตน้) สญัชาติ จาํนวนและประเภทของหุน้ทีÉถืออยู ่ขอ้มูลการบนัทึกเสียงและภาพในการประชุมผูถื้อหุ้น 

2. วตัถุประสงค์ของการเกบ็รวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ธนาคารเก็บรวบรวม และใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านเฉพาะในกรณีทีÉธนาคารมีเหตุผลทีÉเหมาะสม และเป็นไปตามกฎหมายในการ

ดาํเนินการเช่นวา่นัÊน ทัÊงนีÊ  รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้กบับุคคลภายนอก 

ธนาคารใชฐ้านทางกฎหมายอยา่งนอ้ยหนึÉงฐานต่อไปนีÊในการประมวลผล ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

 เมืÉอเป็นหนา้ทีÉตามกฎหมายของธนาคาร (ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย)  

 เมืÉอเป็นประโยชน์อนัชอบธรรมของธนาคาร (ฐานประโยชนอ์นัชอบธรรม)  

 เมืÉอท่านใหค้วามยนิยอม (ฐานความยนิยอม)  

เพืÉอปฏิบตัิตามกฎหมาย และขอ้บงัคบัต่างๆ ทีÉคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉมีความละเอียดอ่อนเขม้งวดมากยิÉงขึÊน ธนาคารจะไม่เก็บรวบรวม 

ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลประเภทนีÊโดยไม่ไดรั้บความยนิยอมจากท่าน เวน้แต่กฎหมายอนุญาตให้ธนาคารทาํเช่นนัÊนได ้ 

วตัถุประสงคที์Éธนาคารอาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายใตก้ฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง และฐานทางกฎหมายซึÉ งธนาคารอาศยัเพืÉอ

ประมวลผลขอ้มลูดงักล่าว ไดแ้ก่ 

วตัถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ฐานในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เพืÉอจดัประชุมผูถื้อหุน้ ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

เพืÉอจดัทาํทะเบียนผูถื้อหุ้น ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

เพืÉอการใชสิ้ทธิในฐานะผูถื้อหุน้ ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

เพืÉอจ่ายเงินปันผล (ถา้มี) ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

เพืÉอหกัภาษี ณ ทีÉจ่ายสาํหรับเงินปันผล (ถา้มี) ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

เพืÉอเปิดเผย หรือรายงานตอ่หน่วยงานราชการ ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

เพืÉอใหข้อ้มูลตามขอ้เรียกร้องทางกฎหมาย ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

ในกรณีทีÉธนาคารอาศยัฐานประโยชน์อนัชอบธรรมของธนาคารในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ธนาคารไดพ้ิจารณาว่า ประโยชน์

ดงักล่าวของธนาคารนัÊนมีความสาํคญัยิÉงกวา่สิทธิของท่าน หรือไม ่และสามารถสรุปไดว้า่ประโยชนด์งักล่าวมีความสาํคญัยิÉงกวา่สิทธิของท่าน 

3. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ธนาคารอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหก้บับุคคลอืÉนในกรณีทีÉกฎหมายกาํหนดใหธ้นาคารสามารถดาํเนินการนัÊนได ้รวมถึงกรณีทีÉ

ธนาคาร หรือบุคคลอืÉนกระทาํการดงัตอ่ไปนีÊ   
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 มีหนา้ทีÉตามกฎหมายในการกระทาํการดงักลา่ว (เช่น ดาํเนินการหกัภาษี เป็นตน้) 

 จาํเป็นตอ้งรายงานตามกฎหมาย (เช่น กระทรวงพาณิชย ์เป็นตน้) การดาํเนินคดี การใชสิ้ทธิตามกฎหมาย หรือการปกป้องสิทธิตาม

กฎหมาย 

 กระทาํไปเพืÉอประโยชนอ์นัชอบธรรม (เช่น เพืÉอการรายงานภายในองคก์ร/กลุม่ เพืÉอวิเคราะห์ขอ้มลู เพืÉอการจดัการใหมี้ประสิทธิภาพ 

เป็นตน้) และ/หรือ 

 ขอความยนิยอมจากท่านเพืÉอเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลอืÉน และท่านไดใ้หค้วามยนิยอมในการดาํเนินการนัÊน 

ธนาคารอาจตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้กบับุคคลอืÉนเพืÉอวตัถุประสงคด์งัตอ่ไปนีÊ   

 เจา้หนา้ทีÉกรมสรรพากร  

 หน่วยงานทีÉบังคบัใช้กฎหมาย รัฐบาล ศาล กระบวนการทางศาล หน่วยงานระงับขอ้พิพาท ผูม้ีอาํนาจควบคุมของธนาคาร ผู ้

ตรวจสอบบญัชี และบุคคลใดๆ ซึÉงแต่งตัÊง หรือร้องขอโดยผูมี้อาํนาจควบคุมของธนาคารใหท้าํการตรวจสอบกิจกรรมการดาํเนินงาน

ของธนาคาร 

 บุคคลอืÉนใดซึÉงมีความเกีÉยวขอ้งกบัขอ้พิพาทใดๆ ทีÉเกิดขึÊน 

 หน่วยงานป้องกนัการทจุริตซึÉ งใชข้อ้มูลดงักล่าวเพืÉอสืบหา และป้องกนัการทุจริต และอาชญากรรมทางการเงินอืÉนๆ และเพืÉอยืนยนั

ตวัตนของท่าน 

 บุคคลใดๆ ทีÉธนาคารไดรั้บคาํสัÉงจากท่านใหเ้ปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหก้บับุคคลดงักล่าว 

 บุคคลทีÉสามในบริบทของการขายธุรกิจของธนาคารบางส่วน หรือทัÊงหมด 

เวน้แต่ได้กาํหนดไวใ้นประกาศความเป็นส่วนตวันีÊ  ธนาคารจะไม่ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลเพืÉอวตัถุประสงคอื์Éนนอกเหนือจากวตัถุประสงค์

ตามทีÉระบุไวใ้นประกาศความเป็นส่วนตวันีÊ  หากธนาคารจะเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลเพิÉมเติมซึÉ งไม่ได้ระบุไวใ้นประกาศความเป็น

ส่วนตวันีÊ  ธนาคารจะแจง้ใหท้่านทราบ และขอความยินยอมจากท่านก่อนการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย เวน้แต่ในกรณีทีÉกฎหมายอนุญาตให้

ธนาคารดาํเนินการดังกล่าวไดโ้ดยไม่ตอ้งอาศยัความยินยอมของท่าน ท่านมีสิทธิให้ความยินยอม หรือปฏิเสธการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ 

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

ธนาคารจะปฏิบตัติ่อขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ทีÉอยูใ่นความครอบครองของธนาคารตามประกาศความเป็นส่วนตวันีÊอยา่งเคร่งครัด  

4. การเกบ็รักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ธนาคารจะเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวต้ราบเท่าทีÉจาํเป็นเพืÉอใหบ้รรลวุตัถุประสงคใ์นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน  

ธนาคารจะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตลอดระยะเวลาทีÉท่านเป็นผูถื้อหุ้นของธนาคาร และเก็บต่อไปอีก řŘ ปี เวน้แต่ในกรณีทีÉมี

เหตุผลทางกฎหมาย ธนาคารอาจเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวน้านกวา่ řŘ ปีได ้หากธนาคารไม่มีความจาํเป็นตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคล

ของท่านแลว้ ธนาคารจะทาํลาย ลบ หรือทาํใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นขอ้มูลทีÉไม่สามารถระบุตวัเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลได ้

5. สิทธิความเป็นส่วนตวัของท่านคอือะไรและกฎหมายปกป้องคุ้มครองท่านอย่างไร 

 สิทธิในการขอถอนความยินยอม: ท่านมีสิทธิทีÉจะเพิกถอนความยินยอมให้ธนาคารประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านได้

ตลอดเวลา ในกรณีทีÉธนาคารจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โดยอาศยัฐานความยินยอม ทัÊงนีÊ  ธนาคารอาจประมวลผล

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตอ่ไปหากธนาคารมีฐานอืÉนในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

 สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน: ท่านมีสิทธิในการขอสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากธนาคาร และสิทธิในการ

ตรวจสอบวา่ธนาคารประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยชอบดว้ยกฎหมาย หรือไม่ 

 สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน: ท่านมีสิทธิขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉไมส่มบูรณ ์หรือไมถู่กตอ้งใหถู้กตอ้ง  

 สิทธิในการขอลบข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน: ท่านมีสิทธิร้องขอให้ธนาคารลบ ทาํลาย หรือทาํให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไม่

สามารถระบุตวัตนของท่านไดใ้นกรณีทีÉไม่มีเหตผุลอนัสมควรทีÉธนาคารจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอีกต่อไป โดยท่าน

สามารถใชสิ้ทธิในการขอใหธ้นาคารลบขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนีÊควบคูไ่ปกบัสิทธิในการคดัคา้นในขอ้ถดัไปได ้ 

 สิทธิในการคดัค้าน: ท่านมีสิทธิคดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีÉธนาคารประมวลผลภายใตฐ้านประโยชน์อนัชอบ

ธรรมของธนาคาร  

 สิทธิในการขอให้มีการจาํกดัการประมวลผล: ท่านมีสิทธิขอใหธ้นาคารระงบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านชัÉวคราว เช่น 

เมืÉอท่านตอ้งการให้ธนาคารแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกตอ้ง หรือเมืÉอท่านร้องขอให้ธนาคารพิสูจน์เหตุผล หรือฐานทาง

กฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
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 สิทธิในการเคลืÉอนย้ายข้อมูล: : ในบางกรณี ท่านสามารถขอรับสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากธนาคารได้ในรูปแบบ

อิเลก็ทรอนิกส์ สิทธิดงักล่าวนีÊจะใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณีของขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉท่านไดส่้งมอบใหแ้ก่ธนาคาร  

 สิทธิในการยืÉนข้อร้องเรียน: ท่านมีสิทธิยืÉนขอ้ร้องเรียนต่อหน่วยงานของรัฐทีÉเกีÉยวขอ้ง รวมไปถึงคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคลในกรณีทีÉท่านเห็นวา่ ธนาคาร หรือพนกังานของธนาคารฝ่าฝืน หรือไมป่ฏิบติัตาม พ.ร.บ.ฯ หรือประกาศอืÉน ๆ ทีÉออกโดยอาศยั

อาํนาจพ.ร.บ.ฯ ดงักลา่ว 

 

การใช้สิทธิของท่านดังกล่าวขา้งตน้อาจถูกจาํกดัภายใตก้ฏหมายทีÉเกีÉยวขอ้งและอาจมีบางกรณีทีÉมีเหตุจาํเป็นทีÉธนาคารอาจปฏิเสธหรือไม่

สามารถดาํเนินการตามคาํขอใชสิ้ทธิขา้งตน้ของท่านไดซึ้Éงธนาคารจะแจง้เหตุผลให้ท่านทราบ นอกจากนัÊนท่านสามารถใชสิ้ทธิดงักล่าวขา้งตน้

ไดต้ัÊงแต่วนัทีÉ ř มิถนุายน ŚŝŞ5 เป็นตน้ไป 

การจัดการกบัเรืÉองร้องเรียน 

ในกรณีทีÉท่านตอ้งการร้องเรียนเกีÉยวกบัวิธีการทีÉธนาคารประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน กรุณาติดต่อธนาคาร และธนาคารจะ

พิจารณาคาํขอของท่านโดยเร็วทีÉสุด ทัÊงนีÊ  การร้องเรียนตอ่ธนาคารนีÊจะไม่มีผลกระทบตอ่สิทธิของท่านในการร้องเรียนต่อเจา้หนา้ทีÉรัฐทีÉมีหนา้ทีÉ

เกีÉยวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

6. ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านถือเป็นทรัพยสิ์นของธนาคาร ดงันัÊนธนาคารจึงให้ความสาํคญักบัความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน

เป็นอย่างยิÉง ธนาคารจะตรวจสอบ และใช้มาตรการรักษาความปลอดภยัขององคก์ร ทัÊงทางกายภาพ และทางเทคนิคทีÉทนัสมยัอยู่เสมอเมืÉอ

ประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน ธนาคารไดว้างนโยบาย และมาตรการควบคุมภายในเพืÉอให้ท่านมัÉนใจว่าขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะไม่

สูญหาย ถกูทาํลายโดยไม่ตัÊงใจ ถูกนาํไปใชใ้นทางทีÉผิด ถูกเปิดเผย และเขา้ถึงโดยบุคคลทัÉวไปทีÉไม่ใช่พนกังานทีÉปฏิบตัิหนา้ทีÉของธนาคาร โดย

พนกังานของธนาคารนัÊนไดรั้บการอบรม และฝึกฝนให้จดัการกบัขอ้มูลส่วนบุคคลอยา่งปลอดภยั หากพนกังานไม่ปฏิบตัิตามทีÉไดรั้บการอบรม

ฝึกฝนดงักล่าว พนกังานจะไดรั้บโทษทางวินยั 

7. หน้าทีÉของท่าน 

ท่านมีหนา้ทีÉตรวจสอบและทาํใหข้อ้มูลส่วนบุคคลทีÉท่านใหไ้วก้บัธนาคารไม่วา่จะดว้ยตวัของท่านเอง หรือในนามของท่าน มีความถูกตอ้ง 

และเป็นปัจจุบนั รวมถึงหนา้ทีÉในการแจง้ธนาคารเมืÉอขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านมีการเปลีÉยนแปลงใด ๆ โดยติดต่อธนาคารผ่านทางช่องทางทีÉ

ระบุไวใ้นขอ้ š ของประกาศความเป็นส่วนตวันีÊ  

8. การแก้ไขประกาศความเป็นส่วนตวั 

ธนาคารจะตรวจสอบประกาศความเป็นส่วนตวัอย่างสมํÉาเสมอ ดงันัÊน ประกาศความเป็นส่วนตวันีÊ จึงอาจมีการแกไ้ขเปลีÉยนแปลงตามทีÉ

ธนาคารเห็นสมควร   

9. ช่องทางการตดิต่อธนาคาร 

ในกรณีทีÉท่านมีขอ้สงสัยเกีÉยวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรือตอ้งการใชสิ้ทธิใด ๆ โปรดติดต่อ 

- เจา้หนา้ทีÉคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของธนาคาร อีเมล DPOICBCT@th.icbc.com.cn  

- ตวัแทนพนกังานฝ่ายเลขานุการและองคก์รทีÉ ŘŚ-ŞŞś-šŜŝŝ 


