
關於慎防詐騙的風險提示 

 

尊敬的客戶： 

 

近期發現有不法分子冒充我行職員來電或電話語音信息，聲稱客戶賬戶異常，意圖誘惑

客戶提供個人信息及銀行賬戶等敏感資料。 

 

我行重申不會以電話、電郵、短訊、網上超連結、二維碼或附件等方式向客戶索取個人

資料，包括銀行賬戶、網上銀行用戶名稱、密碼或信用卡號碼等。 

 

如客戶懷疑接到詐騙信息，應提高警覺，慎防受騙，如有需要請及時報警。 

 

如有任何疑問，請致電我行客戶服務熱線（+853 88995588）查詢。 

 

                                            中國工商銀行（澳門）股份有限公司 

                                                             2023 年 8 月 3日 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


