
關於本行短訊/電郵內不會嵌入超連結或二維碼的提示

尊敬的客戶：

為保障閣下的資金安全，本行特別提醒您提高警惕，切勿點擊任何聲稱來自本行短

訊/電郵內之超連結或二維碼。本行已全面取消於短訊/電郵內嵌入任何超連結或二維

碼，也不會透過上述渠道索取您的個人資料、信用卡資料或登入密碼。若收到可疑訊息，

應直接刪除。如辦理業務請使用本行官方網址、App 或親臨網點。查詢可致電本行服務

熱線 （+853）8899 5588。

特此提示

中國工商銀行（澳門）股份有限公司

中國工商銀行股份有限公司澳門分行

2025 年 12 月 2 日

Risk Alert on Our Bank Official SMS/Emails Messages Not Including Hyperlinks or QR
Codes

Dear Valued Customers,

To protect your securities, please do not click on any hyperlinks or QR codes in SMS
messages or emails claiming to be from our bank. Our bank will not include any hyperlinks or
QR codes in our official SMS messages or emails to request personal or credit card
information or password from customers. For banking services, please use Official ICBC
Internet Banking, ICBC Mobile Banking App or visit a branch in person. For any inquiries,
please call service Hotline + (853) 8899 5588.
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