
往來賬戶資料說明

(建議客戶一併索閱《一般銀行服務資料說明》)

往來賬戶之特點

1. 客戶可以支票付款予持票人或指定收款人：

(a) 不記名支票乃指付與持票人之支票，或是有指定收款人名稱，但已空白背書之支票。

(b) 抬頭支票乃指列明收款人名稱或是其指定人而未禁止轉讓之支票。

2. 賬戶持有人可免費申領支票簿(特別印製之支票簿本行會按成本收取費用)。

3. 賬戶結單會定期發給賬戶持有人。

4. 若經本行接納申請，賬戶持有人可享用賬戶之有關服務(例如自動轉賬、常行指示及透支額等)。賬

戶持有人亦可使用自動櫃員機服務、電話理財服務及網上銀行服務辦理轉賬、查詢戶口結餘、申

領支票簿及賬戶結單等服務。

5. 持有有效香港身份證及年滿18 歲或以上之個人客戶只可在本行開設單一個人民幣往來賬戶 (包括聯

名賬戶在內)。

6. 如遇支票遺失或被竊，賬戶持有人可止付支票。

7. 賬戶持有人可透過港幣/美元往來賬戶安排透支額。人民幣往來賬戶不會安排透支額度。

8. 賬戶之最低開戶金額

(a) 港幣往來賬戶：港幣1,000元正



(b) 美元往來賬戶：美元200元正

(c) 人民幣往來賬戶：人民幣1,000元正

不動賬戶

9. 若往來賬戶在兩年內並無任何交易 (銀行主動扣除利息及手續費的交易除外) ，則該往來賬戶會被

列為不動賬戶。

10. 若往來賬戶兩年內未進行任何交易(銀行主動扣除利息及手續費的交易除外)及賬戶結餘少於港幣

5,000 元或等值外幣，本行會每年收取服務費用(只適用於公司客戶)(參考服務收費)。

11. 不動賬戶若經扣取服務費用後，結餘為零時，本行有權結清該賬戶。

服務收費

12. 港幣往來賬戶若沒有透支額度安排而每月平均結餘少於港幣10,000元或等值外幣(只適用於公司客

戶)，本行會每月收取服務費用(參考服務收費)。

存款利息

13. 往來賬戶之結存不享有利息。

支票止付

14. 賬戶持有人須在支票未支付前，以書面指示分行或經由網上銀行服務清楚說明有關支票詳情，始

可止付。賬戶持有人亦可先以電話通知分行止付支票，並於合理時間內補回書面指示予本行。惟

該等指示須待本行確實收到及接受方為有效。



15. 在止付支票時，賬戶持有人須提供以下資料予本行：

(a) 賬戶名稱及號碼

(b) 支票號碼

(c) 發票日期

(d) 支票金額

(e) 收款人姓名

(f) 止付原因

16. 本行會收取支票止付費用 (參考服務收費)。

透支額 (只適用於港幣/美元往來賬戶)

17. 經事先安排透支額度內之透支款項按已訂立之利率計算利息。而賬戶未經安排或已超出指定透支

額之透支款項，則按本行當時公佈之利率計算利息及按每項支賬項目收取手續費用(參考服務收費)。

18. 透支利息根據每日結欠之透支餘額按365 日 (港幣) / 360 日 (美元)為一年度計算。

19. 累計之透支利息以單利息計算。本行會於每月最後一個營業日把累計之透支利息在往來賬戶內扣

除。

20. 本行有權隨時要求賬戶持有人即時清償賬戶內所欠之透支款項、未付之利息及有關之費用。

往來賬戶之運作

21. 賬戶持有人可在各分行進行賬戶交易。



22. 支票不可背書或轉讓。

23. 簽發支票之簽署式樣或印章須與本行之留存記錄相符。

24. 為防止欺詐及偽冒起見，賬戶持有人在簽發支票時應留意下列各點：

(a) 避免預先簽署空白支票；

(b) 支票應以不能擦掉之墨水筆或原子筆填寫；

(c) 支票上之金額文字及數字應清楚填寫及緊貼左方邊界位置，數字與數字及文字與文字之間不

應留有空位，並應在金額文字後加上〝正〞字；

(d) 支票如有塗改，發票人須在塗改處旁簽署證實。

25. 賬戶持有人在簽發支票時應儘量刪去〝或持票人〞字樣，及使用劃線支票，以給予賬戶持有人下

列保障：

(a) 劃線支票必須存入指定收款人之賬戶，故該支票之收款賬戶將可被追查；

(b) 賬戶持有人可有較充裕時間止付已遺失或被竊之支票。

26. 本行有絕對酌情權拒付

(a) （就人民幣支票而言）於廣東省內（包括深圳）簽發金額超過人民幣80,000 的支票，以支付

消費性支出；或

(b) 未到期或已過期之支票；或

(c) 塗改欠發票人簽署之支票；或



(d) 填寫不當之支票。

27. 本行有絕對酌情權以不足款項為理由拒付支票。而不足款項可因下列情況所引致：

(a) 存入之支票款項尚未收妥；或

(b) 臨時透支，包括超額透支。

28. （就港幣/美元往來賬戶而言）本行有絕對酌情權通融賬戶持有人提早動用未收妥之支票款項(即票

據抵用)及/或支付引致臨時透支，包括超額透支之支賬項目，並按每項支賬項目收取手續費用(參

考服務收費)。

29. 支票因存款不足、票面資料錯誤或其他理由而退票，本行會收取退票手續費用(參考服務收費)。

30. 本行有權因賬戶存款不足而拒付支票。當賬戶存款不足以支付收回之支票金額，客戶可立即以存

入或轉賬方式將款項存置於往來賬戶內以補回不足之金額，本行會對此有關情況收取手續費（參

考服務收費）。

31. 若賬戶持有人不適當地處理其賬戶，本行有絕對權力結清其賬戶，並收取手續費用(參考服務收費)。

32. 所有支票必須存放在安全之地方，以避免被未經授權人非法盜用。支票如有遺失及/或被竊，賬戶

持有人必須立即以書面通知本行，止付任何未經授權之提款。

33. 賬戶持有人有責任小心審查賬戶結單是否正確並無任何錯漏或未經授權之交易或入賬(統稱〝錯

失〞及每一〝錯失〞)，及須於結單派出或寄出90 天內以書面通知本行任何錯失。



適用章程

34. 本資料說明受綜合條款及條件–銀行服務規限。

本資料說明之修訂

35. 本行有權對本資料說明隨時作出增添、刪除及/或修訂。

中英文本

36. 本資料說明之中文譯本如與英文有異，概以英文本為準。

二零二一年十二月

中國工商銀行(亞洲)有限公司

以上資料，僅供參考。如有任何垂詢，歡迎於辦公時間內聯絡任何分行或致電客戶服務熱線 218 95588。本行職員

定當樂意為閣下效勞。


