【合作机构信息披露】

	保险公司全称
	复星联合健康保险股份有限公司

	业务合作范围
	医疗保险、疾病保险、失能收入损失保险、护理保险、意外保险业务

	合作起止时间
	2019年9月12日至长期

	客服电话
	4006-11-7777

	官方网站
	http://www.fosun-uhi.com/

	监管评价信息
	http://www.fosun-uhi.com/PublicInformation/SolvencyInformation/
详见“偿付能力”—“偿付能力报告摘要”

	全国统一客户投诉方式
	客户服务热线：4006-11-7777
在线服务访问方式：http://www.fosun-uhi.com/PolicyService/CustomerService/
投诉服务承诺：您可通过我司客服热线4006-11-7777、电子邮箱或亲临我司柜面等方式提出投诉申请。我们将按照依法处理、公平、公正等原则受理您的投诉需求。
在投诉受理之日起10个工作日内会对您反映的问题给予答复，如案件情况复杂无法在10个工作日内完成处理，案件经办人会及时向您通报案件的进展情况。
如您对处理决定有异议，可在收到处理决定之日起30日内向复星健康联合保险股份有限公司客户服务部书面申请核查。

	保险公司省级分支机构和落地服务机构的省(自治区、直辖市、计划单列市)清单
	http://www.fosun-uhi.com/PublicInformation/BasicInformation/CompanyInformation/


