【合作机构信息披露】
	保险公司全称
	弘康人寿保险股份有限公司

	业务合作范围
	两全保险、年金保险、终身保险、健康保险

	合作起止时间
	2015年至长期

	客服电话
	4008500365

	官方网站
	www.hongkang-life.com

	监管评价信息
	https://www.hongkang-life.com/hongkang/InfoDisclosure.html
详见“专项信息”-“偿付能力”—“偿付能力报告摘要”

	全国统一客户投诉方式
	客服电话: 4008500365（人工服务时间：法定工作日8:45-17:30）

投诉渠道: 

①投诉电话4008500365（人工服务时间：法定工作日8:45-17:30）；

②官网投诉：官网“www.hongkang-life.com”首页最下方“投诉与建议”；

③微信公众号“弘康人寿”-“客户服务”-“投诉与建议”；

④亲临柜面。

	保险公司省级分支机构和落地服务机构的省(自治区、直辖市、计划单列市)清单
	https://www.hongkang-life.com/hongkang/InfoDisclosure.html


