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疫情下「停課不停學」    線上教育發展加快 

 

一場疫症改變了很多生活及營商的生態，例如在家工作、遙距醫療、網上消費等，

因而衍生或帶動了相關的經營模式，如網上會議平台、外賣平台、線上醫療等，

教育行業也不例外。 

 

由今年初新型冠狀肺炎疫情爆發以來，各地學生陸續被迫停課，線下教育嚴重地

受到影響。為免影響教學進度，並保障疫情期間教學工作不受阻，在過去四個月

內，很多內地及香港的教育機構均採取「停課不停學」的措施，將教學由線下轉

為線上進行，疫情高峰期間線上教育一直是市場熱門話題。 

 

隨著內地或出現第二波疫情，在 6 月 16 日晚，北京市召開疫情防控新聞發布會，

將北京重大突發公共衛生事件三級應急響應上調為二級，並宣布從6月17日起，

中小學各年級一律停止到校上課，同步恢復居家線上教學，而且下學期亦要做好

線上線下學習的雙重準備。現時北京地區有關社區管理及社交距離等措施再次啟

動，北京區內的學校在復課不久後再次暫停，令短暫沉寂的線上教育再次受到關

注。 

 

其實，線上教育的範疇早在數年前已開始部署作為教學輔助的形式進行，並非疫

情之下而突然搭建起來的新產物冒出的，只是疫情的發生為線上教育提供了更好

的發展機遇。目前，本港亦已有新東方在線(01797.HK)及網龍(00777.HK) 兩隻線

上教育股。 

 

新東方在線(01797.HK) 是中國領先的線上課外教育服務供應商，主要透過旗下

「新東方在線」、「東方優播」、「多納」及「酷學英語」等平台提供學前教育、

K12 教育以及大學教育等網上教育課程。當中，大學及 K-12 教育分部課程均為

課外活動性質，而 K-12 教育服務包括涵蓋中國小學至高中大部分標準學校學科

的校外輔導課程，及提供專為普通高等學校招生全國統一考試而設的備考課程。

在疫情期間，新東方在線考慮到有關「停課不停學」的安排，於 2020 年 1 月 27

日宣布為全國中小學生免費提供所有春季班直播課程，首批為 100 萬份；到 1 月

30 日再度宣布免費為全國大學生提供共 10 萬份的英語課程，以線上學習的方式

協助學生解決短期內無法返校上課的困難。 

 

網龍(00777.HK)的線上教育業務涵蓋學前教育、基礎教育、高等教育、職業教育、

企業培訓、非學歷及終身教育等六大部分。而在疫情期間，網龍宣布旗下「網教

通」平台推出「停課不停學」平台保障方案，免費為超 1,000 萬名用戶提供線上

課程直播服務。 
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自新冠肺炎疫情爆發以來，因暫停線下上課的影響，令線上教育的需求因而大增，

兩隻在港上市的線上教育亦因而更加備受市場關注，新東方在線(001797.HK)及網

龍(00777.HK)由今年 2 月至今一直大幅跑贏恒指。 

 

 

 

 

 

新東方在線(001797.HK)及網龍(00777.HK)在疫情期間均免費提供在線學習平台，

雖然未能為企業直接帶來收入，但有助降低線上教育的獲客成本。後續的問題是

如何能將免費客戶轉化為付費客戶。雖然線上教育有助突破時間及地點的限制，

但未能完全取代線下教育當面授課的互動、待人接物的社交學習，以及課堂專注

力等方面的訓練。長遠而言，預期未來的教育模式可能會轉趨「線上+線下」融

合的形式進行，線下面授上課主要是教授課程內容，線上教學可用來進行更具趣

味性的教學，以作為正統課程的補充。而隨著居民的收入增加，以及家長望子成

龍的心態，「線上+線下」教育互補有望更受認可，市場潛力巨大。 

 

資料來源: 中國部分地方中央人民政府門戶網站、彭博、新浪財經、新東方在線、網龍 
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益衝突情況。 
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