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疫情下「停课不停学」    在线教育发展加快 

 

一场疫症改变了很多生活及营商的生态，例如在家工作、遥距医疗、网上消费等，

因而衍生或带动了相关的经营模式，如网上会议平台、外卖平台、在线医疗等，

教育行业也不例外。 

 

由今年初新型冠状肺炎疫情爆发以来，各地学生陆续被迫停课，线下教育严重地

受到影响。为免影响教学进度，并保障疫情期间教学工作不受阻，在过去四个月

内，很多内地及香港的教育机构均采取「停课不停学」的措施，将教学由线下转

为在线进行，疫情高峰期间在线教育一直是市场热门话题。 

 

随着内地或出现第二波疫情，在 6 月 16 日晚，北京市召开疫情防控新闻发布会，

将北京重大突发公共卫生事件三级应急响应上调为二级，并宣布从 6月 17日起，

中小学各年级一律停止到校上课，同步恢复居家在线教学，而且下学期亦要做好

在线线下学习的双重准备。现时北京地区有关小区管理及社交距离等措施再次启

动，北京区内的学校在复课不久后再次暂停，令短暂沉寂的在线教育再次受到关

注。 

 

其实，在线教育的范畴早在数年前已开始部署作为教学辅助的形式进行，并非疫

情之下而突然搭建起来的新产物冒出的，只是疫情的发生为在线教育提供了更好

的发展机遇。目前，本港亦已有新东方在线(01797.HK)及网龙(00777.HK) 两只在

线教育股。 

 

新东方在线(01797.HK) 是中国领先的线上课外教育服务供货商，主要透过旗下

「新东方在线」、「东方优播」、「多纳」及「酷学英语」等平台提供学前教育、

K12 教育以及大学教育等网上教育课程。当中，大学及 K-12 教育分部课程均为

课外活动性质，而 K-12 教育服务包括涵盖中国小学至高中大部分标准学校学科

的校外辅导课程，及提供专为普通高等学校招生全国统一考试而设的备考课程。

在疫情期间，新东方在线考虑到有关「停课不停学」的安排，于 2020 年 1 月 27

日宣布为全国中小学生免费提供所有春季班直播课程，首批为 100 万份；到 1 月

30 日再度宣布免费为全国大学生提供共 10 万份的英语课程，以在线学习的方式

协助学生解决短期内无法返校上课的困难。 

 

网龙(00777.HK)的在线教育业务涵盖学前教育、基础教育、高等教育、职业教育、

企业培训、非学历及终身教育等六大部分。而在疫情期间，网龙宣布旗下「网教

通」平台推出「停课不停学」平台保障方案，免费为超 1,000 万名用户提供在线

课程直播服务。 
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自新冠肺炎疫情爆发以来，因暂停线下上课的影响，令在线教育的需求因而大增，

两只在港上市的在线教育亦因而更加备受市场关注，新东方在线(001797.HK)及网

龙(00777.HK)由今年 2 月至今一直大幅跑赢恒指。 

 

 

 

 

 

新东方在线(001797.HK)及网龙(00777.HK)在疫情期间均免费提供在线学习平台，

虽然未能为企业直接带来收入，但有助降低在线教育的获客成本。后续的问题是

如何能将免费客户转化为付费客户。虽然在线教育有助突破时间及地点的限制，

但未能完全取代线下教育当面授课的互动、待人接物的社交学习，以及课堂专注

力等方面的训练。长远而言，预期未来的教育模式可能会转趋「在线+线下」融

合的形式进行，线下面授上课主要是教授课程内容，在线教学可用来进行更具趣

味性的教学，以作为正统课程的补充。而随着居民的收入增加，以及家长望子成

龙的心态，「在线+线下」教育互补有望更受认可，市场潜力巨大。 

 

数据源: 中国部分地方中央人民政府门户网站、彭博、新浪财经、新东方在线、网龙 
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益冲突情况。 
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