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近年，内地电商企业透过提供多元化产品、开拓长者市场及推动节日

网购，以深化发展本土市场及跨境电商业务。因此，看好内地电商企

业。

内地网购比率创新高兼产品多元化

据中国商务部资料，去年内地网上零售额达 15.43 万亿元人民币（下

同），同比增长 11.0%，连续 11 年成为全球第一大网络零售市场。当

中，实物商品网上零售额为 13.02 万亿元，增长 8.4%，占社会消费

品零售总额比重达 27.6%，创历史新高。同时，内地电商企业亦透过

提供多元化的产品，例如，提供在线旅游、在线文娱和在线餐饮销售

等，开拓更广泛市场，相关销售金额占网购金额达到 23.5%，并拉动

网购增长 2.6 个百分点。另外，内地鼓励「数商兴农」以开拓农村市

场，成效亦非常显著。去年农村网购金额达到 2.49 万亿元，而透过电

商销售的农产品金额亦近 6 千亿元。由此可见，内地网购市场发展快

速，预料网购占内地社会零售比率将进一步上升。

每周热点

深化开拓本土市场及跨境电商

料内地电商企业具发展空间
2024 年 02 月 09 日 中国工商银行(亚洲)证券业务部
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内地推动银发网购及节日网购

据中国国家统计局数据，截至 2022 年底，内地 60 岁或以上人口约

2.8 亿人，占全国总人口近两成。某内地大型电讯商发表《中国银发

群体大数据洞察报告》，报告指，内地银发群体使用互联网的时间较

2020 年增长六成，主要用于观看信息及购物等，而 2023 年在这方面

的渗透率均超过 55%。当中，在内地一二线城市，银发群体的网购渗

透率更超过 65%。另外，内地近年积极推动节日网购活动，例如中国

商务部联同中央网信办、工业和信息化部等共同举办「2024 全国网上

年货节」活动，鼓励市民透过网上订购年货，以推动内地电商行业发

展。2023 年「双十一」活动方面，据数据研究机构前瞻经济研究院公

布，活动实现销售金额达 5,249 亿元人民币（下同），同比增长 28%。

可见节日网购有助提升电商收入。

内地电商企业积极开拓跨境电商业务

据中国海关总署公布，2023 年内地跨境电商进出口总额达 2.38 万亿

元人民币（下同），同比增长 15.6%。当中，出口为 1.83 万亿元，增

长 19.6%；进口为 5,483 亿元，增长 3.9%。2023 年跨境出口电商在

外贸中的渗透率约 7.7%，而 2018 年只有 3.7%。据中国国务院发展

研究中心对外经济研究部主任表示，跨境电商进出口按年增长较快，
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反映跨境电商方便内地商家进行跨境贸易，以开拓海外市场。据数据

统计机构艾媒咨询估计，内地今年跨境电商出口规模将达到 2.95 万亿

元，按年增长达 61.2%，可支持内地电商企业开拓新收入来源，并成

为新的盈利增长引擎，利好电商企业表现。

总结

内地电商企业透过产品多元化、推动银发网购及节日网购，助力深化

开拓内地电商市场。同时，内地电商亦积极推动跨境电商业务发展。

因此，预料内地电商发展空间庞大，可以值得留意。

资料来源:

中国商务部、中国国家统计局、《中国银发群体大数据洞察报告》、中

央网信办、工业和信息化部、2024 全国网上年货节、中国海关总署、

中国国务院发展研究中心、艾媒咨询

——中国工商银行(亚洲)证券业务部分析员叶泽恒
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风险披露:
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