
眾志成城，抗擊疫情。工銀亞洲電子渠道服務與您在一起！

連日來，新型冠狀病毒感染的肺炎疫情牽動人心，舉國上下同心協力

抗擊疫情。無論您是企業或個人，如果您通過工銀亞洲向慈善機構捐

款，馳援疫區，工銀亞洲將免除相關手續費。個人或企業通過電子渠

道工銀速匯向湖北省份匯款（匯出/匯入），手續費也將全免。抗擊疫

情，刻不容緩。同時，疫情期間，建議您儘量避免前往網點，使用工

銀亞洲電子渠道可以辦理綜合賬戶開立、賬戶查詢、生活繳費、轉賬

匯款、投資理財等各項業務。減少聚集，保護自己。工銀亞洲7*24小

時電子渠道服務陪您一起共渡難關。

如何使用工銀亞洲手機銀行辦理業務，請看以下提示：

提示一：線上轉賬匯款

今天工銀亞洲
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線上匯款

 

功能概述：
工銀速匯滿足客戶7*24小時快速辦理資金匯劃需求。為馳援災區，即日起至

2020年12月31日（包括首尾兩天）：

 

1、所有企業和個人通過工銀亞洲電子渠道或分行向中國紅十字會等慈善機構賬
戶或疫區專用賬戶，匯劃捐款、防疫專用款項，一律免收手續費。

2、所有企業和個人通過電子渠道工銀速匯向湖北省工行戶口匯款手續費全免，
我行客戶收到湖北省工行匯入的工銀速匯匯款，豁免入賬手續費。
*退返手續費將實行“先扣收 後退返”機制。

 

操作指引：

 1 登錄工銀亞洲手機銀行，首頁選擇轉賬匯款



 

 2  填寫收款人信息



  

 3  填寫付款賬戶信息



 

 4  填寫匯款信息



  

 5  交易成功！



提示二：線上繳費

線上繳費

 

功能概述：工銀亞洲已於2019年推出新版【繳費站】功能，讓您足不出戶、亦可

繳付不同類型的賬單。

 

操作指引：
 

步驟一：登陸工銀亞洲手機銀行首頁，點擊「全部」或直接於搜索框搜索「繳費」





 

步驟二： 選擇「繳費賬單」



 

步驟三：登錄手機銀行（如已登錄，則可跳過）





 

步驟四：選擇賬單類別和商戶，輸入賬戶號碼





步驟五：選擇付款賬戶，及檢查餘額和一般繳費限額提示

 

步驟六：輸入繳費金額，點撃「提交」 

 

步驟七：核對繳費詳情並確認無誤後，輸入登錄密碼，點撃「確認」





提示三：資產總覽

資產總覽

 

功能概述：登錄工銀亞洲手機銀行，打開【我】頁籤可以清晰看到您的資產狀

況，資產構成新增環形圖展示，點擊資產類別更可跳轉對應模塊。讓您安在家

中，就能輕鬆掌握財務狀況。

 

操作指引：
 



提示四：線上投資理財

線上基金認購

 

功能概述：透過工銀亞洲手機銀行可完成基金認購。

 

操作指引：



 1 登錄新版工銀亞洲手機銀行，

於首頁選擇【投資理財】



 2 選擇【基金】



 3 選擇【基金認購】



 4 選擇想要認購的基金，

完成風險評估





 5 確認認購



股票買賣

 

內容概括：透過工銀亞洲手機銀行、網上銀行及【工銀證券】APP可輕鬆在線完

成股票買賣，滿足您的投資需求。

 

操作指引：
 

 1  掃描以下QRCode，

下載工銀證券APP



 iphone      Google Play

 

 2  進入工銀證券App首頁



 3  選擇想買入/賣出的股票



 4  買入所選股





提示五：線上開立賬戶

線上開立賬戶

 

功能概述：使用工銀亞洲手機銀行e開戶開立綜合賬戶，避免分行排隊，減少人

群聚集。

 

操作指引：
 

01:07



更多詳情請登錄www.icbcasia.com或致電工銀亞洲客戶服務熱線：+852 218 95588



 

客戶如不想接收微信官方賬號推送信息，可自行取消關注或關閉接收消息功能。


