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近年，內地電商企業透過提供多元化產品、開拓長者市場及推動節日

網購，以深化發展本土市場及跨境電商業務。因此，看好內地電商企

業。

內地網購比率創新高兼產品多元化

據中國商務部資料，去年內地網上零售額達 15.43 萬億元人民幣（下

同），同比增長 11.0%，連續 11 年成為全球第一大網絡零售市場。當

中，實物商品網上零售額為 13.02 萬億元，增長 8.4%，佔社會消費

品零售總額比重達 27.6%，創歷史新高。同時，內地電商企業亦透過

提供多元化的產品，例如，提供線上旅遊、線上文娛和線上餐飲銷售

等，開拓更廣泛市場，相關銷售金額佔網購金額達到 23.5%，並拉動

網購增長 2.6 個百分點。另外，內地鼓勵「數商興農」以開拓農村市

場，成效亦非常顯著。去年農村網購金額達到 2.49 萬億元，而透過電

商銷售的農產品金額亦近 6 千億元。由此可見，內地網購市場發展快

速，預料網購佔內地社會零售比率將進一步上升。

每週熱點

深化開拓本土市場及跨境電商

料內地電商企業具發展空間
2024 年 02 月 09 日 中國工商銀行(亞洲)證券業務部
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內地推動銀髮網購及節日網購

據中國國家統計局數據，截至 2022 年底，內地 60 歲或以上人口約

2.8 億人，佔全國總人口近兩成。某內地大型電訊商發表《中國銀髮

群體大數據洞察報告》，報告指，內地銀髮群體使用互聯網的時間較

2020 年增長六成，主要用於觀看資訊及購物等，而 2023 年在這方面

的滲透率均超過 55%。當中，在內地一二線城市，銀髮群體的網購滲

透率更超過 65%。另外，內地近年積極推動節日網購活動，例如中國

商務部聯同中央網信辦、工業和信息化部等共同舉辦「2024 全國網上

年貨節」活動，鼓勵市民透過網上訂購年貨，以推動內地電商行業發

展。2023 年「雙十一」活動方面，據數據研究機構前瞻經濟研究院公

布，活動實現銷售金額達 5,249 億元人民幣（下同），同比增長 28%。

可見節日網購有助提升電商收入。

內地電商企業積極開拓跨境電商業務

據中國海關總署公布，2023 年內地跨境電商進出口總額達 2.38 萬億

元人民幣（下同），同比增長 15.6%。當中，出口為 1.83 萬億元，增

長 19.6%；進口為 5,483 億元，增長 3.9%。2023 年跨境出口電商在

外貿中的滲透率約 7.7%，而 2018 年只有 3.7%。據中國國務院發展

研究中心對外經濟研究部主任表示，跨境電商進出口按年增長較快，

反映跨境電商方便內地商家進行跨境貿易，以開拓海外市場。據數據
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統計機構艾媒咨詢估計，內地今年跨境電商出口規模將達到 2.95 萬億

元，按年增長達 61.2%，可支持內地電商企業開拓新收入來源，並成

為新的盈利增長引擎，利好電商企業表現。

總結

內地電商企業透過產品多元化、推動銀髮網購及節日網購，助力深化

開拓內地電商市場。同時，內地電商亦積極推動跨境電商業務發展。

因此，預料內地電商發展空間龐大，可以值得留意。

資料來源:

中國商務部、中國國家統計局、《中國銀髮群體大數據洞察報告》、中

央網信辦、工業和信息化部、2024 全國網上年貨節、中國海關總署、

中國國務院發展研究中心、艾媒咨詢

——中國工商銀行(亞洲)證券業務部分析員葉澤恒



中國工商銀行(亞洲)證券業務部

4/4

利益披露：

本文的作者為香港證監會持牌人，分析員本人或及其聯繫人仕並未涉及任何與該報告中所評論的上市
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策，去避免因研究工作可能會引起利益衝突情況。
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及相關的衍生工具或財務通融安排。
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資料只供一般參考用途。本行及/或第三方資訊提供者（「資料來源公司」）並無就本文中所載的任何資
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測及意見乃本行分析員於本文刊發時的意見，本行可隨時作出修改而毋須另行通知。若派發或使用本

文所刊載的資料違反任何司法管轄區或國家的法律或規例，則本文所刊載的資料無意供該等司法管轄

區或國家的任何人或實體派發或由其使用。

本文不構成任何要約，招攬或邀請購買、出售任何證券。本文所載資料沒有考慮到任何人的投資目標、
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