
                                                    
 

แบบฟอรม์แจง้ปฎเิสธรายการเรยีกเก็บ 
 

                                                                                
วันที� …………………………………… 

 
ขา้พเจา้ผูถ้อืบัตรเดบติธนาคารไอซบีซี ี(ไทย) จํากัด มหาชน ขอปฎเิสธการเรยีกเก็บจากบัญชขีองขา้พเจา้ตามรายละเอยีด ดังนี- 
 

ชื�อ-นามสกลุ หมายเลขโทรศัพท ์ หมายเลขบัตร 

   

 
 

ชื�อรา้นคา้ / ธนาคารเจา้ของตูเ้อทเีอ็ม 
 

 
วันที�ทํารายการ 

 

จํานวนเงนิ 

บาท เงนิตราตา่งประเทศ 

    

    

    

    

กรุณาทําเครื�องหมาย�เพื�อระบสุาเหตกุารปฎเิสธรายการ 
 

� 1. ขา้พเจา้ไม่ไดดํ้าเนนิการรายการเรยีกเก็บดงักลา่ว  
� 2. ยอดเงนิเรยีกเก็บซํ-า 
� 3. ยอดเงนิเรยีกเก็บไมถู่กตอ้ง ที�ถกูตอ้งคอืจํานวน ..........................................................ดงัหลักฐานแนบ 
� 4. ขา้พเจา้ไม่ไดรั้บเงนิคนืตามหลกัฐานการคนืเงนิที�ไดรั้บจากรา้นคา้ 
� 5. ขา้พเจา้ไดช้าํระเงนิดว้ยวธิอีื�นแลว้ไดแ้ก ่ 

  � เงนิสด     � บตัรเครดติ  � อื�นๆ .........................................................................ดงัหลกัฐานแนบ  
� 6. ขา้พเจา้ไม่ไดรั้บสนิคา้/บรกิาร ซึ�งรา้นคา้แจง้วา่จะสง่มอบใหใ้นวนัที�........................................ 
� 7. ขา้พเจา้ไดแ้จง้ยกเลกิรายการแลว้ตั -งแตว่นัที�................................................. ดงัหลักฐานแนบ 
� 8. ขา้พเจา้ขอปฎเิสธสว่นตา่งที�เกดิจากอตัราแลกเปลี�ยน 
� 9. ขา้พเจา้ทํารายการถอนเงนิที�ตูเ้อทเีอ็ม แตเ่กดิความผดิพลาดบางประการของตู ้ทําใหไ้มไ่ดรั้บเงนิตามที�ทํา

รายการ ในขณะที�ธนาคารไดดํ้าเนนิการหักเงนิจํานวนเดยีวกนัจากบญัชขีองขา้พเจา้ 
� 10. อื�นๆ

.................................................................................................................................................. 

       ขา้พเจา้ยนืยันวา่บตัรอยูใ่นความครอบครองของขา้พเจา้ตลอดเวลาที�เกดิรายการดงักลา่วขา้งตน้ 
 
 
       โปรดลงนามตามลายมอืชื�อที�ปรากฎบนบัตรเครดติ 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ขอ้ความดังกลา่วขา้งตน้ธนาคารไอซบีซี ี(ไทย) จํากัด (มหาชน) ไดทํ้าตามความประสงคข์องผูแ้จง้ปฎเิสธรายการ / ผูถ้อืบัญชขีอง
ธนาคาร ธนาคารไมม่สีว่นรับผดิชอบในความเสยีหายใดๆก็ตามที�เกดิขึ-นกับผูแ้จง้ปฎเิสธรายการผูถ้อืบัญช ีหรอืบคุคลอื�นใด อัน
เนื�องมาจากการตัดสนิใจกระทําและ/หรอืละเวน้การกระทําจากการใชข้อ้มลูดังกลา่ว  
 
สําหรับเจา้หนา้ที�ธนาคาร 
 

 
สาขาผูร้ับเรื�อง 

  
ผูดํ้าเนนิการ 
 

  
หมายเลขตดิตอ่ 
 

 

 

หมายเหต ุกรณุากรอกขอ้ความลงในแบบฟอรม์ใหถ้กูตอ้งครบถว้น 
มฉิะน ั&น ธนาคารฯจะไมส่ามารถดําเนนิการตรวจสอบและปรบัปรงุยอด
ใหก้บัทา่นได ้และสง่กลบัมายงัธนาคารไอซบีซี(ีไทย) โดยวธิดีงันี& 

1. ไปรษณยีจ์า่หนา้ซองสง่ถงึ ฝ่ายลกูคา้บคุคล ธนาคารไอซบีซี ี
(ไทย) จํากดั (มหาชน) สํานกังานใหญ ่ช ั&น11 เอ็มโพเรยีม
ทาวเวอร ์622 ถนนสขุมุวทิ แขวงคลองตนั เขตคลองเตย 
กรงุเทพฯ 10110  

2. อเีมล ์info@th.icbc.com.cn  
3. ฝ่ายลกูคา้บคุคล โทรสาร หมายเลข 02-663-9300  
4. สาขาของธนาคาร 

ทางธนาคารจะแจง้ผลภายใน 5 วนัทําการ  
 


