
工銀澳門-工銀虛擬信用卡 

操作手冊 
 

一. 如何申請及啟用？ 

1. 下載工銀澳門流動銀行 APP。 

 

                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. 打開工銀澳門流動銀行 APP，選擇“惠生活”頁簽，點選“信用卡申請”。 

                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. 進入客戶身份驗證，客戶需先閱讀並同意〝收集個人資料聲明，信用卡申請

人聲明〞，選擇相對應的身份，進入申請流程。如未登錄或註冊，需請先登

錄或註冊（圖二）。 
 

 

圖一    圖二 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



4. 客戶選擇申請的工銀虛擬信用卡，點擊“下一步”。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. 客戶同意“工銀虛擬信用卡使用協議”並點選“提交申請”後，30 秒內成功

申請。 

注：虛擬信用卡不適用於現金透支、附屬卡申請、更換或補發虛擬信用卡及任何

有關自動櫃員機的服務。 

 

        
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. 成功申請後將收到本行的確認短訊通知

號生成列表，當前顯示卡片狀態為

用頁面。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

成功申請後將收到本行的確認短訊通知。客戶點擊“查看虛擬卡”，

當前顯示卡片狀態為“未啟用”，客戶點擊虛擬卡記錄進入啟

 
       

 

，進入卡

卡記錄進入啟

              



7. 客戶點擊“查看安全信息”，收到安全信息驗證短訊，輸入驗證碼正確啟用

成功。 

  

  



     

二、 如何查看工銀虛擬信用卡信息？ 

1. 客戶可於工銀流動銀行 APP 的“惠生活” 中，“我的”查看工銀虛擬卡信

息。 

        
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. 為保障用卡安全，工銀虛擬信用卡採用動態安全碼，時效為 20 分鐘，需點擊

“查看安全信息”， 收到安全信息驗證短訊，輸入驗證碼後顯示“有效期”

及“安全碼”。 

 

         
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



二． 綁定工銀澳門流動銀行 APP 

1. 打開工銀澳門流動銀行 APP，選擇“賬戶總覽”，然後“＋添加註冊賬戶／

卡”  

      
                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. 輸入工銀虛擬信用卡卡號，然後輸入電子密碼器顯示的動態密碼後，成功綁

定。 

 
 

 

 

 



三． 查詢信用額度、交易查詢、對帳單、自動還款 

1. 於工銀澳門流動銀行 APP 成功綁定工銀虛擬信用卡後，可於“我的信用卡”

中查詢信用額度、交易查詢、查詢對帳單及設置自動還款 

 

    


