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Speak Up Channel 
 
 
 
Speak Up Channel merupakan saluran yang disediakan oleh Bank kepada karyawan 
dan/atau pihak eksternal untuk melakukan pelaporan pelanggaran dan kecurangan; 
apabila karyawan dan/atau pihak eksternal tidak merasa nyaman untuk melakukan 
eskalasi melalui jalur formal yang ada. 
 
Bank menyediakan sarana speak up yang dapat dipercaya dan terjamin 
kerahasiaannya dan dapat digunakan oleh karyawan dan/atau pihak eksternal untuk 
menyampaikan terjadinya insiden pelanggaran yang mempengaruhi lingkungan 
pekerjaan.  
 
Informasi dapat disampaikan dengan menggunakan Formulir Speak Up dengan 
disertai bukti pendukung (jika ada) dan kirimkan laporan kepada 
speakup@ina.icbc.com.cn    
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http://v.icbc.com.cn/userfiles/Resources/ICBC/haiwai/Indonesia/download/2022/Speak_Up_report.pdf

