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 (V1.0)شروط الخدمات التجارية

تسري ىذه الشروط عمى الخدمات التجارية التالية وفقا لطمب العميل والتي يقدميا البنك الصناعي والتجاري الصيني 
 البنك ىالعامة الخاصة بالبنك لجميع الحسابات لدفرع الكويت وتعتبر مكممة لمشروط والأحكام  –المحدود 
 -:متضمنة

 ىي المستندات والفواتير المرسمة بواسطة البنك فيما يتعمق ببيع السمع أو الخدمات من قبل : التحصيلات
 .العملاء

 ىي خطابات الاعتماد المستندية التي يصدرىا البنك أو بناء عمى طمبو :الاعتمادات المستندية. 
 الاعتماد الاحتياطية والتعويضات والتعيدات الضمان و ىي الضمانات والسندات وخطابات : الضمانات

 .التي يصدرىا البنك أو بناء عمى طمبو

أو عن العميل /الشروط والطمب المرفق لها وأي طمبات أو مراسلات ذات صمة وصادرة عن البنك و/ةالاتفاقي 
 .بموافقة البنك

 التحصيلات .1
 255لمقواعد الموحدة لمتحصيلات الصادرة في نشرة غرفة التجارة الدولية رقم تخضع التحصيلات 

طبقة بدولة موذلك بما لا يتعارض مع القوانين والموائح وتعميمات بنك الكويت المركزي ال وتعديلاتيا
 .الكويت

 
 الإصدار – خطابات الضمانخطابات الاعتماد المستدية و  .2

في حالة موافقة البنك، يصدر الضمان و . يحدد البنك شكل خطاب الاعتماد المستندي أو الضمان 5.2
 .بالشكل الذي يقدمو العميل

 
تعميمات  تلتفاوض بشأن أي خطاب اعتماد مستندي، حتى لو كانإمكانية توافر ايحق لمبنك تقييد  5.5

 .العميل تحدد إمكانية التفاوض بشكل حر
 

 .البنك المبمغ بفتح الاعتماد، حتى لو كان العميل قد حدد بنك بديليحق لمبنك اختيار  5.2
 

تخضع خطابات الاعتماد المستندية للأعراف والقواعد الدولية الموحدة للاعتمادات المستندية،  5.2
وذلك بما لا  (UCP 600)وتعديلاتيا  000، ونشرة غرفة التجارة الدولية رقم 5002إصدار 

 .ح وتعميمات بنك الكويت المركزي المطبقة بدولة الكويتيتعارض مع القوانين والموائ
 

 224لمقواعد الموحدة لخطابات الضمان ونشرة غرفة التجارة الدولية رقم  خطابات الضمانتخضع  5.2
وذلك بما لا يتعارض مع القوانين والموائح وتعميمات بنك الكويت المركزي المطبقة بدولة  وتعديلاتيا
 .الكويت

 
 تماد الاحتياطية للأعراف والقواعد الدولية الموحدة للاعتمادات المستنديةتخضع خطابات الاع 5.0

(UCP 600) أو الممارسات الدولية لخطابات الاعتماد الاحتياطية ،ISP 98) ) ونشرة غرفة
وذلك بما لا يتعارض مع القوانين والموائح وتعميمات بنك الكويت  وتعديلاتيا 290التجارة الدولية رقم 
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 .ويحق لمبنك تحديد القواعد المطبقة ما لم يحددىا العميل. طبقة بدولة الكويتالمركزي الم
 

 المطالبات – خطابات الضمانخطابات الاعتماد المستدية و  .3
 

أو طمب يقدم بموجب أي خطاب اعتماد مستندي أو ضمان، والذي يبدو  مطالبةيحق لمبنك قبول أي  2.2
 .العميلوقبول أي مطالبة يكون دليلا قاطعا عمى التزام (. مطالبة)لممستندات اً مطابق

 .ل قبول المطالبةالحصول عمى أي تأكيد من العميل قبالبنك غير مطالب بإجراء أي تحري أو  2.5
 

أو أي  أساسيةيتعامل البنك مع الوثائق فقط وىو غير معني بقانونية أي مطالبة أو أي معاممة  2.2
 .أو أي دفاع آخر من قبل العملاء مقابمةمقاصة متاحة أو دعوي 

 
 التعويض .4

 :قيمة ما يميعند الطمب يدفع العميل إلى البنك  2.2
 

 .أي مطالبة بموجب أي خطاب اعتماد مستندي أو خطاب ضمان 2.2.2
 

جميع الخسائر والتكاليف والأضرار والنفقات التي يتكبدىا البنك فيما يتعمق بأي خدمات  2.2.5
. ة إلى الفائدة عمى ىذا المبمغ، بالإضافتجارية تنشأ عن أي سبب آخر خلاف إىمال البنك

سنويا من تاريخ السداد من قبل البنك % __ سب الفائدة عمى أساس يومي بنسبة تتح
 .وتكون الفائدة مركبة شيريا

 
. ماد مستنديأي دفع مؤجل لخطاب اعت مخصوم قبل تاريخ الاستحقاق بموجب يجوز لمبنك دفع مبمغ 2.5

في تاريخ إلى البنك المبمغ الأصمي لممطالبة  بدفعوفي ىذه الحالة، فإن العميل لا يزال مطالبا 
 .الاستحقاق الأصمي

 
قام يكون العميل مطالبا بالدفع إلى البنك حتى إذا كانت المطالبة خاطئة أو مزورة أو أي شخص  2.2

 .يفتقد سمطة التوقيع وىو المستندبتوقيع 
 

 السمع –الاعتماد المستندية خطابات  .5
 

 .التي تكون خاضعة لممعاملات الممولة عن طريق خطاب الاعتماد المستنديتمك السمع ىي  2.2
 

 .يجب أن يكون العميل مالكا لمسمع ولا تكون خاضعة لأي رسوم أو فوائد 2.5
 

 :لا يكون البنك مسئولا عن أي مما يمي 2.2
 

مذكورة في الفواتير وسندات الشحن أو غيرىا بيان أو كمية أو جودة أو قيمة السمع كما ىي  2.2.2
 .من الوثائق

 
 .شروط أو كفاية أي تغطية تأمينية عمى البضائع 2.2.5

 
يجب ألا يكون استيراد السمع محظورا ويتعين عمى العميل حمل رخصة استيراد سارية المفعول، عند  2.2

 .الاقتضاء، وأن يقدميا إلى البنك، عند الطمب
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 (.ولكن دون أي التزام لمقيام بذلك)نقل وتأمين وتخزين السمع يجوز لمبنك القيام بترتيب  2.2
 

 :يقوم العميل بما يمي 2.0
 

دفع جميع رسوم الشحن والتخزين ورسوم العبور والإيجار وجميع التكاليف الأخرى المتعمقة  2.0.2
 .بنقل وتخزين البضائع

 
 .الالتزام بأي تعميمات يصدرىا البنك بشأن التعامل مع أو تخزين السمع 2.0.5

 
إبلاغ البنك بمكان السمع والسماح لو بالوصول إلييا في أي وقت لغرض الفحص والتفتيش  2.0.2

 .وأخذ عينات منيا أو الاستحواذ عمى السمع
 

 التأمين –خطابات الاعتماد المستندية  .6
 :ما لم يتطمب خطاب الاعتماد المستندي تقديم مستندات التأمين، يتعين عمى العميل القيام بما يمي

 
 في مذكورة البنك لمصمحة التسوية أولوية تكون أن و البنك رضى عمى السمع تنال أن ضمان 0.2

 من العميل تمكن عدم حال في و الخسارة عند أول كمستفيد البنك ذكر طمب أو بوليصة كل
 التأمين ترتيب عممية البنك يتولى ,ذلك
 
 .تزويد البنك بنسخ من مستندات التأمين، عند الطمب 0.5

 
 .الفور بأي حالة يحتمل أن تؤدي إلى المطالبة بالتعويضإخطار البنك عمى  0.2

 
 .عدم أداء أو إغفال أي إجراء من شأنو أن يبطل التأمين 0.2

 
بيذه العائدات  العميل الدفع فورا إلى البنك أي عائدات من التأمين يتمقاىا، وحتى يتم السداد، يحتفظ 0.2

 .عمى سبيل الأمانة لصالح البنك
 

قد تنشأ أو، بناء عمى طمب البنك، القيام بكل ما يمزم لتمكين البنك من  متابعة أي مطالبة تأمينية 0.0
 .متابعة أي مطالبة وذلك عمى حساب العميل

 
 الرهن –خطابات الاعتماد المستندية  .7

العميل إلى البنك بكامل ضمان الممكية وكضمان مستمر لجميع المبالغ المستحقة من قبل  يرىن 2.2
 :يميالعميل بموجب ىذه الاتفاقية ما 

 
جميع الكمبيالات وغيرىا من السندات القابمة لمتداول وجميع مستندات الممكية والنقل والتخزين  2.2.2

 وغيرىا من المستندات المقدمة إلى البنك بموجب خطاب الاعتماد المستندي، و
 

البضائع المحددة في ىذه المستندات والرسوم المستحقة لمبنك العائدة من كل وثيقة تأمين  2.2.5
 .بالبضائعمتعمقة 

 
. بيعيا دون إخطار العميل لو الحق  في يحق لمبنك في أي وقت الاستحواذ عمى السمع ويكون  2.5

 .ويحق لمبنك استخدام العائدات من أي عممية بيع لتغطية التزامات العميل وفقا لمنظام الذي يقرره
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 .المعقولة لا يتحمل البنك أي مسئولية عن السمع والمستندات فيما وراء ممارسة العناية 2.2

 
 :يمتزم العميل بما يمي 2.2

لا يذكر فيها اسم مستلم )الحصول عمى التظييرات عمى بوليصة الشحن عمى بياض  2.2.2

أو لأمر البنك والحصول عمى الإقرارات  أو الإثباتات أو الإيصالات من أمين  (البضاعة
 .تؤكد أن البضائع محتفظ بيا لصالح البنك( أو أي طرف ثالث)المخزن 

 
يام أو السماح بأي شيء من شأنو أن يخفض قيمة السمع وأن يخطر البنك عمى الفور عدم الق 2.2.5

 .بأي شيء قد يؤثر عمى قيمة أو حالة السمع
 

 .عدم التصرف في أو تحميل البضائع بالرسوم أو رىنيا بدون موافقة البنك الخطية المسبقة 2.2.2
 

لتأمين عمييا بصورة الاحتفاظ بالبضائع وأي عائدات متحصل عمييا من بيع السمع أو ا 2.2.2
 .مستقمة عن أي أصول أو أموال أخرى خاصة بالعميل

 
عمى وتنفيذ جميع  في التوقيع   توكيل وتفويض غير قابل للإلغاءالعميل البنك ويفوض  يوكل 2.2

أو مواصمة أو الدفاع عن أو تسوية أي إجراءات  الإجراءات المستندات ولمقيام بكافة الأعمال واتخاذ
 .ستكمال وحماية وتنفيذ ىذا التعيدلاالبنك من يتطمب قد ، كما نيابة عن العميل

 
أن البنك يتصرف في إطار حقوقو بموجب بأي مشتري أو شخص آخر يتعامل مع البنك عمم  يفترض 2.0

 .الاتفاقية ويمكنو التصرف في السمع ويعطي وصل استلام لعائدات البيع
 

 التغطية النقدية –خطابات الاعتماد المستندية وخطابات الضمان  .8
عند الطمب، يدفع العميل في حساب لدي البنك باسم العميل مبمغ بالعممة ذات الصمة يعادل المبمغ  4.2

 .واجب الدفع من قبل البنك بموجب خطاب الاعتماد أو الضمان
 

يجوز لمبنك الاحتفاظ بأي رصيد دائن في الحساب ويستخدمو لدفع أي مبالغ مستحقة لمبنك من  4.5
 .الاتفاقية العميل بموجب

 
عند الطمب، يعطي العميل البنك وصاية عمى الرصيد الدائن في الحساب وفقا لمنموذج القياسي  4.2

 .الخاص بالبنك
 

 الضمانات .9
يتم ضمان جميع المبالغ المستحقة من العميل بموجب الاتفاقية بأي ضمانات يحتفظ بيا البنك لالتزامات 

 .العميل
 

 الرسوم والتكاليف  .10
ى البنك عند الطمب، العمولات والرسوم المتعمقة بكل خدمة تجارية وفقا لمتعريفة يدفع العميل إل 20.2

 .القياسية لمبنك، أو بالمعدلات الأخرى التي يتم الاتفاق عمييا بين البنك والعميل
 
في حالة أن ىناك أي تغيير في القانون أو الموائح والتي ينتج عنيا زيادة التكمفة عمى البنك المتعمقة  20.5

ويدفع العميل المبمغ . أي خدمة من الخدمات التجارية، يحق لمبنك تطبيق رسوم تعويضية بتقديم
 .أيام من تاريخ الإشعار 2المعتمد من قبل البنك خلال 
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أيام من تاريخ الطمب، يدفع العميل جميع التكاليف التي يتكبدىا البنك فيما يتعمق  2في غضون  20.2

 :بالاتفاقية أو أي ضمانات، بما في ذلك
 

 قبول والإفراج عن الضمان 20.2.2
 
 .ضمان أي الحفاظ عمى والدفاع عن وتنفيذ حقوق البنك بموجب الاتفاقية أو 20.2.5

 
 .التواصل مع العميل إذا أخل العميل بشروط الاتفاقية 20.2.2

 
 .جميع الرسوم والتكاليف المينية ذات الصمة 20.2.2

 
 المدفوعات والمقاصة والعممة .11

ضرائب أو استحقاقات أو رسوم أخرى من  ةأي خصم بدونو تسدد جميع المدفوعات إلى البنك  22.2
ذا كان الخصم بمقتضي القانون، يزيد العميل الدفع. ، ما لم يتم الخصم بمقتضي القانونالحساب  ةوا 

 .بحيث يحصل البنك عمى المبمغ المستحق لو قبل الخصم
 
البنك، جميع المبالغ المستحقة عمى أي حساب من حسابات العميل لدي  أن يستخدميجوز لمبنك  22.5

بعد التحويل، حيثما يكون ضروريا، حتى إذا تسبب ذلك في أن يصبح الحساب مدينا أو تجاوز أي 
 .حد

 
يحق لمبنك إجراء مقاصة لأي مبمغ مستحق لمبنك مقابل أي مبمغ مستحق من قبل البنك إلى  22.2

سواء، وفي ويجوز لمبنك ممارسة ىذا الحق بدون إشعار مسبق، قبل وبعد الطمب عمى حد . العميل
كما يحق  .سبيل القيام بذلك، يجوز لمبنك تحويل أي مبمغ يكون بعممة مختمفة إلى أي عممة أخرى

ن لم تذكر أرقام  لمبنك استخدام أي من حسابات العميل المفتوحة لديو أو التي قد تفتح مستقبلاً حتى وا 
 .لأي مبمغ تمك الحسابات بالاتفاقية لعمل المقاصة اللازمة نتيجة استحقاق البنك

 
الصمة لمقيام بما  وفي الوقت ذلتبادل العملات يستخدم البنك سعر صرف السوق السائد الخاصة بو  22.2

 :يمي
 

 .عممة إلى أخرىمن  تحويل مبمغ 22.2.2
 
 .أخرىو عممة بين  المبالغ المكافئة سابتحا 22.2.5

 
 البنوك المراسمة والوكلاء .12

دون الحاجة لاشعار العميل أو الحصول عمى  يحق لمبنك العمل من خلال بنوك مراسمة أو وكلاء 25.2
 .موافقتو

 
لا يكون البنك مسئولا عن أي تصرف أو تأخير أو خطأ أو تقصير أو إعسار لأي بنك مراسل أو  25.5

 .وكيل
 

 المستندات والمراسلات .13
 .شوبيا التزويرولا يتكون جميع المستندات التي يقدميا العميل إلى البنك سارية وأصمية  22.2
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 :عن أي مما يمي مسئولالبنك غير  22.5
 

 .صحة أي مستندات تقدم إليو 22.5.2
 
 .الأخطاء في ترجمة أو تفسير المصطمحات الفنية 22.5.5

 
 .الأخطاء الناجمة عن أي غموض في التعميمات المقدمة إلى البنك 22.5.2

 
ترميز أو فك رموز أي مستندات الستلام أو الانسخ أو الأي تأخير أو خطأ في الإرسال أو  22.5.2

 .تحدث نتيجة لأي سبب آخر خلاف إىمال البنكأو رسائل أو تعميمات 
 

 الإخطارات .14
يجوز لمبنك تقديم أي مراسلات بصورة شخصية عن طريق اليد أو عن طريق البريد أو الفاكس إلى  22.2

 :العملاء عمى
 لبنك؛دي اأخر بيانات اتصال معروفة ل 22.2.2

 
 عنوان مكتبو المسجل، إذا انطبق ذلك؛ 22.2.5

 
 عنوان الخدمة إذا تم تحديد أحدىا؛ 22.2.2

 
 :تعتبر المراسلات المقدمة من قبل البنك قد تم استلاميا 22.5

 
 إذا كان التسميم يدويا، في وقت التسميم؛ 22.5.2

 
 إذا كان الإرسال عن طريق البريد، في وقت التسميم؛ 22.5.5

 
 إذا كان الإرسال عن طريق الفاكس، في وقت الإرسال؛ 22.5.2

 
أو كشوف حسابات في حالة عدم وجود أي خطأ واضح، أي طمبات أو إخطارات أو شيادات  22.2

 .يصدرىا البنك وتحدد أي مبمغ مستحق بموجب الاتفاقية تكون نيائية
 

 الشروط العامة .15
 .يقدم العميل عمى الفور أي معمومات بشأن وضعو المالي وأعمالو قد يطمبيا البنك بشكل معقول 22.2
 
الاعتماد يقدم العميل أي أدلة يطمبيا البنك بشأن أي تخفيض أو إنياء لممسئولية بموجب خطاب  22.5

 .المستندي أو خطاب الضمان
 

 .إذا اشتمل العميل عمى شخصين أو أكثر، تكون التزاماتيم بالتكافل والتضامن 22.2
 

 التحويلات الإفصاح عن المعمومات و .16
أي معمومات عن العميل أو الاتفاقية فيما يتعمق بأي  البنك المراسل و السمطات المخولةيحق لمبنك إعطاء 

أو أن لأي شخص أن يحيل ويجوز لمبنك . أو أي ترتيبات مالية بالرجوع إلى الاتفاقية ةمقترح تحويلات
 .إلى البنك تتضمن خمفائو الإشارةو . أن يتولي أي من حقوقو وواجباتو بموجب الاتفاقيةيسمح لو 
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 القانون .17

بموجب قوانين دولة الكويت وخاصة قوانين ولوائح بنك  الاتفاقيةتحكم وتُفسر هذه  22.2
 .الكويت المركزي، وهي تخضع للاختصاص القضائي لمحاكم دولة الكويت

 
يخضع العميل بشكل لا رجعة فيو ولصالح البنك لاختصاص محاكم دولة الكويت ويوافق بشكل لا  22.5

ىذه المحاكم يكون نيائيا وممزما  رجعة فيو عمى أن أي حكم في أي إجراءات تتعمق بالاتفاقية من قبل
 .لمعميل ويحق تنفيذه ضد العميل في أي ولاية قضائية أخرى

 
إذا تم تحديد عنوان لمخدمة، يكون ىذا العنوان أو أي عنوان آخر يقدم ليذا الغرض عنوانا ساريا  22.2

 .العميل تنفذ ضدإجراءات  بشأن أي
 .تعارض بينو وبين النص الانكميزييكون النص العربي ىو الواجب التطبيق عند وقوع أي و  22.2

 
 
 
 


