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1. 三种模式，灵活选择：线上发薪产品包括普通代发工资、权
限分离代发工资和预结汇代发工资。

2. 支持本地及跨境多币种薪酬发放：支持新加坡本地新币、美
元、人民币发薪服务，及针对中国员工的跨境人民币发薪服务。

3. 操作简便，快速入账，并且相较传统汇款费用更为优惠。

4. 支持人事、财务分离制度：可由企业人事部门上传薪水
文件，财务部门仅核对汇款笔数及总金额后进行付款操作。

❑业务特色

❑线上发薪简介
工行企业客户可使用中国工商银行新加坡分行企业网上银行自助完成向

员工薪金账户发放工资，并在企业网上银行进行线上发薪的指令提交、

指令查询、指令批准和付款账户管理等操作。

预结汇
代发工资

上线发薪
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代发工资
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普通代发工资 *工资明细和付款信息均由财务ID提交

登录企业网银，点击代发工资 → 提交代发工资指令 → 选择普通代发工资，点击提交:STEP 1
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填写付款信息，上传已经制作好的工资明细Excel文件并完成提交即可：STEP 2

（*币种、总金额和总笔数的输入值必须要和明细文件中保持一致，否则会提交失败）

普通代发工资 *工资明细和付款信息均由财务ID提交
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请输入密码器显示的动态密码，完成交易：STEP 2

普通代发工资 *工资明细和付款信息均由财务ID提交



——中国工商银行新加坡分行——

线上发薪指引

提交完成之后，授权人需要登录企业网银批准指令：STEP 2

普通代发工资 *工资明细和付款信息均由财务ID提交
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授权人登录企业网银，点击代发工资 → 批准指令 → 查询 → 审批:STEP 3

普通代发工资 *工资明细和付款信息均由财务ID提交
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请输入密码器显示的动态密码之后点批准：STEP 3

普通代发工资 *工资明细和付款信息均由财务ID提交
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我行将处理成功授权的指令，请使用查询指令检查处理进度:STEP 3

普通代发工资 *工资明细和付款信息均由财务ID提交
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登录企业网银，点击代发工资 → 查询指令 → 查询 → 选指令查看：STEP 4

普通代发工资 *工资明细和付款信息均由财务ID提交
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预结汇代发工资 *工资明细和付款信息均由财务ID提交

登录企业网银，点击代发工资 → 提交代发工资指令 → 选择预结汇代发工资，点击提交:STEP 1
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填写付款信息，上传已经制作好的工资明细Excel文件并完成提交即可：STEP 2

（ *可查询人民币即期外汇牌价，图中仅供参考，请以网银实际操作为准）

预结汇代发工资 *工资明细和付款信息均由财务ID提交
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人事ID点击代发工资 → 提交代发工资指令 → 选择权限分离代发工资 → 提交工资明细并上传

具体工资明细文件：

STEP 1

权限分离代发工资 *人事ID提交工资明细，财务ID提交付款信息
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财务ID点击代发工资 → 提交代发工资指令 → 选择权限分离代发工资 → 提交付款信息完成提交：STEP 2

权限分离代发工资 *人事ID提交工资明细，财务ID提交付款信息

（ *提交付款信息时需要财务ID先查询到对应的工资明细指令）
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➢ 普通代发工资与预结汇代发工资中，工资明细和付款信息均由财务ID提交；权限分离代发工资

中人事ID提交工资明细，财务ID提交付款信息，权限分离，保证信息安全。

➢ 选择的付款账户需和初始设置保持一致，如果需要变更，请先进入“自助管理付款账户”进行修

改，然后在提交时进行选择。

➢ 付款日期可以大于当前工作日，提交预约代发工资指令，指令会在预约T日处理，T+1日扣账并

且到账，T+1日企业可以在网银上查询指令处理明细（注：若收款人为他行账户，预计于T+3日

到达收款人账户）。

❖温馨提示：
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想要了解更多，请扫描左侧二维码关注中国工商银行新加坡分行！

查看企业网上银行简介 -> 请访问我们的官网：WWW.ICBC.COM.SG

主页 >商业行业务>企业金融服务>企业网上银行

如果您有任何疑问或需要其他帮助，请您联系您的公司客户经理或按照如
下方式联系我们。
收件人: Cash Management Hub
Email: cmh@sg.icbc.com.cn
电话: (65)6436 6508


