
企业网银工银信使

——中国工商银行新加坡分行——

工银信使
您账户的安全卫士



企业网银工银信使

——中国工商银行新加坡分行——

工银信使简介

• 工银信使是中国工商银行以手机短信、邮件以及手机APP推送等方式向客户指定的手机号码或邮箱发

送业务提醒的服务。

• 该功能可帮助您防范伪基站及诈骗短信带来的资金安全风险，让您第一时间收到企业资产变动的信息，

从而保障账户和交易的安全。

• 方便快捷：发送方式包括短信、电子邮件、企业手机银行APP推送。关于APP推送，只要您在联网

状态下可随时收到信使内容，跟短信一样方便快捷。

• 及时高效：随时随地及时了解账户资讯，轻松掌控公司的账务信息。

• 信息全面：提供包括账户变动提醒、余额定时提醒、资金池归集下拨提醒、定期到期提醒、密码

更改提醒、交易授权提醒等等。

业务特点
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如何定制工银信使
登录企业网银，点击工银信使→设置联系方式，设置本企业所有网银ID用户的联系信息STEP 1

⮚ 您可以设置本企业所有网银ID用户

的联系信息，如果联系信息有任何

变更，请及时更新。

⮚ 联系电话必须为新加坡手机号码，

邮箱地址请填写正确。

⮚ 修改联系信息需要使用电子密码器。
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登录企业网银，点击工银信使→定制工银信使，选择想要定制的提醒类型STEP 2

如何定制工银信使

⮚ 企业网银支持不同币种或账号分别设置提醒参数。

⮚ 当服务期限到期时，自动展期是网银系统自动续约您此项提醒设置。

⮚ 目前我行工银信使服务不收取任何费用，但是需填写缴费账号作为留存。
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以账户变动提醒为例，您可设置企业任意账户、任意币种的提醒，且可自定义起始金额STEP 3

如何定制工银信使
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以余额定时提醒为例，您可设置按日、旬或月的方式定时发送账户的当前余额及可用余额提醒STEP 4

如何定制工银信使
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以交易授权提醒为例，您可设置授权提醒，让授权人核对指令信息并授权STEP 5

如何定制工银信使
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通过企业网银成功设定“工银信使”后，

您可同时通过企业手机银行APP内嵌

的“工银信使”服务，一键开启推送后，

免费接收已设置的各类信使消息。

STEP 6

如何定制工银信使

下载方式

IOS Android

您可通过各大应用市场搜索下载ICBC Business（境外
企业手机银行）APP，或通过扫描下方二维码下载。
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想要了解更多，请扫描左侧二维码关注中国工商银行新加坡分行！

查看企业网上银行简介 -> 请访问我们的官网：WWW.ICBC.COM.SG

主页 >商业行业务>企业金融服务>企业网上银行

如果您有任何疑问或需要其他帮助，请您联系您的公司客户经理或按照如
下方式联系我们。
收件人: Cash Management Hub

Email: cmh@sg.icbc.com.cn

电话: (65)6436 6508


