【合作机构信息披露】

	保险公司全称
	前海人寿保险股份有限公司

	业务合作范围
	人寿保险、健康保险、意外伤害保险

	合作起止时间
	2012年5月31日至长期

	客服电话
	956099/400-889-6333

	官方网站
	https://www.foresealife.com

	监管评价信息
	https://www.foresealife.com/publicInfo.html

	全国统一客户投诉方式
	全国统一客服电话：956099/400-889-6333

保全、理赔客户服务在线访问方式包括：

官方APP：前海人寿app

官方微信公众号：前海人寿在线

官方网站：https://www.foresealife.com
理赔争议处理机制和工作流程详见以下界面：

官方微信公众号：前海人寿在线-会员中心-客户服务-理赔服务、投诉流程

官方APP：我的-客户服务-自助理赔、客服电话

官方网站理赔指南：

https://www.foresealife.com/service_claims_filed.html
官方网站投诉流程： 
https://www.foresealife.com/service_guide.html?id=117&scrollTo=nav-box

	保险公司省级分支机构和落地服务机构的省(自治区、直辖市、计划单列市)清单
	https://www.foresealife.com/about.html?where=contact&scrollTo=nav-box


