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Предельные величины ставок и тарифов на проведение банковских операций и предельные сроки принятия решения о предоставлении банковских услуг для физических лиц  
АО «Торгово- промышленный Банк Китая в городе Алматы»


	№
	Вид операции
	Предельные величины
ставок и тарифов
	Предельные сроки
принятия решения

	1
	БАНКОВСКИЕ СЧЕТА

	1.1
	Открытие счета
	0-5000 тг
	1 операционный день

	1.2
	Ведение счета
	бесплатно
	В течение действия договора

	1.3
	Закрытие счета
	бесплатно
	3 операционных дня

	1.4
	Неснижаемый остаток по текущим счетам KZT
	0-60 000 тенге
	

	1.5
	Неснижаемый остаток по текущим счетам USD 
	0-200 USD
	

	1.6
	Срочный вклад
	0,001 % - 0.9%
	1 операционный день

	2
	КАССОВЫЕ ОПЕРАЦИИ *

	2.1
	Кассовые операции в национальной валюте

	2.1.1
	Прием наличных денег
	бесплатно
	В операционное время

	2.1.2
	Прием оплаты за визу по квитанциям Генерального Консульства КНР в Алматы
	0-1% от суммы в квитанции
 Мин. 200 тенге
	В операционное время

	2.1.3
	Выдача наличных денег
	бесплатно
	В операционное время

	2.2
	Кассовые операции в иностранной валюте

	2.2.1
	Прием наличных денег
	бесплатно
	В операционное время

	2.2.2
	Выдача наличных денег
	бесплатно
	В операционное время

	2.3
	Пересчет наличных денег (по просьбе клиента)
	0-0,5%
	В операционное время

	2.4
	Размен банкнот и монет
	бесплатно
	В операционное время

	3
	ПЕРЕВОДНЫЕ ОПЕРАЦИИ *

	3.1
	Переводные операции национальной валюте

	3.1.1
	Переводы  по счетам физических лиц внутри Банка
	бесплатно
	В операционное время

	3.1.2
	Зачисление входящего перевода 
	бесплатно
	В операционное время

	3.1.3
	Исходящие переводы с текущего счета клиента (по территории РК)

	
	- до 13-00 
- с 13-00 до 16-00
- после 16-00
	0- 300 тенге
0- 500 тенге
0- 700 тенге
	В операционное время

	3.1.4
	Исходящие переводы (зарубеж)
	0- 0,35% мин. 3 500тенге
 макс. 18 000 тенге
	В операционное время

	3.1.5
	Изменение перевода согласно заявлению клиента 
	0- 2 500 тенге
	В операционное время

	3.1.6
	Отзыв перевода (при наличии технической возможности у Банка)
	0- 5 000 тенге за 1 перевод
	В операционное время

	3.2
	Переводные операции в иностранной валюте

	3.2.1
	Переводы  по счетам Клиентов внутри Банка
	бесплатно
	В операционное время

	3.2.2
	Зачисление входящего перевода на счет Клиента
	0-1%, мин.10 USD
	В операционное время

	3.2.3
	Исходящие переводы 
	В Долларах США 0-1%
мин.100 USD за 1 перевод

В Китайских юанях
Мин.670 СNY  за 1 перевод

	В операционное время

	3.2.4
	Изменение перевода
	

	
	Если бенефициар является :      - клиентом ICBC
- клиентом других банков
- клиентом Bank of China
	
0- 10 USD
0- 15 USD
0- 30 USD
	В операционное время
	

	3.2.8
	Отзыв перевода (при наличии технической возможности у Банка)
	

	
	- внешнего
- внутреннего
	0- 50 USD за 1 перевод
0- 10 USD за 1 перевод
	В операционное время
	

	
	
	
	
	

	4
	КОНВЕРСИОННЫЕ ОПЕРАЦИИ *

	4.1
	Покупка / продажа иностранной валюты по счетам Клиента
	По курсу, согласованному
 с Банком на момент предоставления заявки
	В операционное время

	5
	ПЛАТЕЖНЫЕ КАРТЫ China Union Pay (CUP)

	5.1
	Выдача дебетной платежной карточки China Union Pay
	бесплатно

	1 операционный день

	5.2
	Годовое обслуживание карточки по истечении 1-ого года China UnionPay 

	
	- не именная карточка
	0- 3000 тенге
	1 операционный день

	5.3
	Выдача новой карточки при утере/Замена карточки на новую (с учетом НДС)

	
	- не именная карточка
	0-1000 тенге
	1 операционный день

	5.4
	Комиссия за получение наличных с карточки через банкомат 

	
	- Платежные карты CUP в сети ICBC банка в Китае
 - Сеть CUP за пределами Республики Казахстан 
- CUP в сети других банков на территории РК 
	1.40% мин. 500 тенге
макс 1000 тенге
1.40% мин. 500 тенге
макс 1000 тенге
0.80% мин. 200 тенге
макс 1000 тенге
	

	5.5
	Запрос баланса через банкомат

	
	- сеть ICBC банка в банкоматах Республики Казахстан  
- сеть ICBC банка за пределами Республики Казахстан  
	0-100 тенге


0-100 тенге
	

	5.6
	Замена PIN-кода дебетной карточки
	бесплатно
	1 операционный день

	5.7
	Годовое обслуживание за услугу “СМС-уведомление”  (с учетом НДС)
	0- 5 000 тенге
	

	6
	СИСТЕМА «ИНТЕРНЕТ-БАНКИНГ» *

	6.1
	Подключение к услуге «Интернет-банкинг»
	бесплатно
	1 операционный день

	6.2
	Годовое обслуживания услуги Интернет-банкинг 
	бесплатно
	В течение действия договора

	6.3
	Выдача токена (с учетом НДС)
	бесплатно
	1 операционный день

	6.4
	Замена токена на новый (с учетом НДС)
	бесплатно
	1 операционный день

	6.5
	Переводы в иностранной валюте
	 
	В операционное время 

	
	В Долларах США
	0-1% с суммы перевода 
мин. 0-100 долларов США за  
1 перевод**

	В операционное время 

	
	В Китайских юанях

	0-1% с суммы перевода 
мин. 0- 670 китайских юаней за 1 за 1 перевод**

	В операционное время 

	6.6
	Переводы в национальной валюте (по Казахстану):

	
	- с 09-30 до 13-00 
- с 13-00 до 16-00
- с 16-00 до 16-30
	0-300 тенге
0-500 тенге
0-700 тенге
	В операционное время 

	6.7
	Переводы внутри Банка
	бесплатно 
	В операционное время 

	7
	ПРОЧИЕ УСЛУГИ

	7.1
	Выдача справок по запросам клиентов (с учетом НДС)
	0- 1 500 тенге 
за 1 экземпляр

	1 операционный день

	7.2
	Предоставление копии квитанции  Генерального Консульства КНР в РК  на получение визы (с учетом НДС)
	0- 750 тенге 
за 1 экземпляр

	1 операционный день

	7.3
	Печать 
платежного поручения(с учетом НДС)
	0- 500 тенге
	1 операционный день

	7.4
	Предоставление копии  SWIFT сообщения по переводу (с учетом НДС)
	0- 500 тенге
за 1 экземпляр

	1 операционный день



*  Банк в течение Операционного времени осуществляет прием инструкций/документов Клиента. В течение всего Операционного дня Банк также производит обработку инструкций. Инструкции/документы, поступившие в Банк после установленного Операционного времени, считаются полученным Банком на следующий Операционный день и обрабатываются Банком на следующий Операционный день.
** В системе Интернет-банкинг при проведении переводов в иностранной валюте есть возможность выбора комиссии в национальной валюте. Сумма комиссии в национальной валютн бкдет расчитана согласно курса Национального Банка Республики Казахстан на момент совершения операции.
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