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内地网购热潮持续，并蔓延至农村地区，令内地电商占社会零售销售

的比率已经超过 25%，未来发展前景不容忽视。此外，银发网购及节

日网购成为推动内地电商业务增长的新催化剂。内地亦推出措施，支

持当地跨境电商行业发展。因此，内地电商业务前景乐观。

内地网购增长速度快兼延伸至农村

内地居民对网购的需求日益殷切，据中国国家统计局（「统计局」）公

布，2024 年全年内地网上零售金额达 15.52 万亿元人民币（下同），

按年升 7.2%，拉动社会零售增长 1.7%。当中，实物商品网上零售金

额达到 13.08 万亿元，按年增长 6.5%，占社会消费品零售总额 26.8%。

在实物商品网上零售金额中，以食品及日用品类增长较明显，按年分

别上升 16.0%及 6.3%。另一方面，据新华网于今年 1 月 13 日的报道，

内地通讯服务持续改善，5G 行政村占比超过九成，而农村网民规模达

到 3.04 亿户，并协助打造「数商兴农」，开拓在线经济。据中国商务

部商务大数据监测，去年内地农村网络零售金额达到 2.66 万亿元人民
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币，按年升 6.4%；农产品网络零售额同比上升 15.8%。因此，数据

反映内地在线销售持续增长，而且情况延伸至农村，估计对未来内地

电商需求将进一步上升。

银发网购成内地网购新催化剂

据统计局数据，截至 2024 年底，内地 60 岁或以上的人口达到 3.1 亿，

占全国人口比例达到 22.0%。当中，65 岁或以上的人口为 2.2 亿, 占

全国人口比率的 15.6%。据南开大学经济学院估计，到 2035 年，预

料内地有 4 亿老年人，占全国人口比率将升至三成以上。据资料研究

机构方案报告厅《2024 年银发健康经济趋势与展望》指出，互联网已

深度渗透内地中老年人群体。对比 2017 年与 2023 年的数据显示，

50 岁以上的中老年人网民规模已达到 81.1 百万人，互联网渗透比率

更由 19.9%急升至 76%。因此，预料内地中老年人对网购的需求将明

显增加，银发网购可进一步推动电商收入增长。

内地推出措施 推动跨境电商发展

内地电商持续积极开拓海外市场，据中国海关总署于今年 1 月 13 日

在「中国经济高质量发展成效」系列新闻发布会上表示，据初步数据

显示，去年内地跨境电商进出口规模达到 2.63 万亿元人民币，按年升
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10.8%。内地部分省市跨境电商增长表现突出，据《上海证券报》表

示，去年天津实现跨境电商进出口金额达 509.24 亿元，按年升 43%。

据天津市商务局副局长表示，今年将以发展跨境电商出口为重点，并

推出优惠政策，例如落实海外仓离境即退税及便利退货的措施，以争

取今年整体规模再增长三成。

资料来源： 中国国家统计局、中国国家商务部、新华网、中国商务部

商务大数据监测、南开大学经济学院、方案报告厅、《2024 年银发健

康经济趋势与展望》、中国海关总署、《上海证券报》、天津市商务局

——中国工商银行(亚洲)证券业务部分析员叶泽恒
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先订立的程序及政策，去避免因研究工作可能会引起利益冲突情况。

本行的高级职员、董事及僱员可能会持有本文件所述全部或任何该等证券或任何财务权益，

包括证券及相关的衍生工具或财务通融安排。
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负责。

本文中所刊载的资料是根据本行认为可靠的资料来源编制而成，惟该等资料的来源未有经独

立核证，资料只供一般参考用途。本行及/或第三方信息提供者（「资料来源公司」）并无就本

文中所载的任何资料、预测及/或意见的公平性、准确性、完整性、时限性或正确性，以及本

文中该等预测及/或意见所采用的基准作出任何明示或暗示的保证、陈述、担保或承诺，本行

及/或资料来源公司亦不会就使用及/或依赖本文中所载任何该等资料、预测及/或意见所引致

之损失负上或承担任何责任。而本文中的预测及意见乃本行分析员于本文刊发时的意见，本
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