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內地網購熱潮持續，並蔓延至農村地區，令內地電商佔社會零售銷售

的比率已經超過 25%，未來發展前景不容忽視。此外，銀髮網購及節

日網購成為推動內地電商業務增長的新催化劑。內地亦推出措施，支

持當地跨境電商行業發展。因此，內地電商業務前景樂觀。

內地網購增長速度快兼延伸至農村

內地居民對網購的需求日益殷切，據中國國家統計局（「統計局」）公

布，2024 年全年內地網上零售金額達 15.52 萬億元人民幣（下同），

按年升 7.2%，拉動社會零售增長 1.7%。當中，實物商品網上零售金

額達到 13.08 萬億元，按年增長 6.5%，佔社會消費品零售總額 26.8%。

在實物商品網上零售金額中，以食品及日用品類增長較明顯，按年分

別上升 16.0%及 6.3%。另一方面，據新華網於今年 1 月 13 日的報道，

內地通訊服務持續改善，5G 行政村佔比超過九成，而農村網民規模達

到 3.04 億戶，並協助打造「數商興農」，開拓線上經濟。據中國商務

部商務大數據監測，去年內地農村網絡零售金額達到 2.66 萬億元人民

幣，按年升 6.4%；農產品網絡零售額同比上升 15.8%。因此，數據

每週熱點

受惠市場拓展及政策推動
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反映內地線上銷售持續增長，而且情況延伸至農村，估計對未來內地

電商需求將進一步上升。

銀髮網購成內地網購新催化劑

據統計局數據，截至 2024 年底，內地 60 歲或以上的人口達到 3.1 億，

佔全國人口比例達到 22.0%。當中，65 歲或以上的人口為 2.2 億, 佔

全國人口比率的 15.6%。據南開大學經濟學院估計，到 2035 年，預

料內地有 4 億老年人，佔全國人口比率將升至三成以上。據資料研究

機構方案報告廳《2024 年銀髮健康經濟趨勢與展望》指出，互聯網已

深度滲透內地中老年人群體。對比 2017 年與 2023 年的數據顯示，

50 歲以上的中老年人網民規模已達到 81.1 百萬人，互聯網滲透比率

更由 19.9%急升至 76%。因此，預料內地中老年人對網購的需求將明

顯增加，銀髮網購可進一步推動電商收入增長。

內地推出措施 推動跨境電商發展

內地電商持續積極開拓海外市場，據中國海關總署於今年 1 月 13 日

在「中國經濟高質量發展成效」系列新聞發布會上表示，據初步數據

顯示，去年內地跨境電商進出口規模達到 2.63 萬億元人民幣，按年升

10.8%。內地部分省市跨境電商增長表現突出，據《上海證券報》表

示，去年天津實現跨境電商進出口金額達 509.24 億元，按年升 43%。
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據天津市商務局副局長表示，今年將以發展跨境電商出口為重點，並

推出優惠政策，例如落實海外倉離境即退稅及便利退貨的措施，以爭

取今年整體規模再增長三成。

資料來源： 中國國家統計局、中國國家商務部、新華網、中國商務部

商務大數據監測、南開大學經濟學院、方案報告廳、《2024 年銀髮健

康經濟趨勢與展望》、中國海關總署、《上海證券報》、天津市商務局

——中國工商銀行(亞洲)證券業務部分析員葉澤恒
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