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ประกาศความเป็นส่วนตวัสําหรับผู้ถือหุ้น 

 

เรียน ผูถื้อหุน้ 

ธนาคารไอซีบีซี (ไทย) จาํกดั (มหาชน) (“ธนาคาร”) ใหค้วามสาํคญักบัความเป็นส่วนตวั และมุ่งมัÉนทีÉจะคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคลของท่าน ในฐานะผูถื้อหุน้ ผูรั้บมอบอาํนาจหรือผูรั้บมอบฉนัทะของผูถื้อหุ้น (“ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน”) ตาม

พระราชบัญญัติ คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ŚŝŞŚ รวมถึงประกาศและระเบียบทีÉออกโดยอาศัยอํานาจตาม

พระราชบญัญติัดงักล่าว (“พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) ทีÉธนาคารซึÉงมีฐานะเป็น “ผูค้วบคุมขอ้มูล” เก็บรวบรวม ใช ้

หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในระหว่างทีÉท่านเป็นผูถื้อหุ้นของธนาคาร  ผูรั้บมอบอาํนาจหรือผูรั้บมอบฉนัทะของ

ผูถื้อหุน้และภายหลงัจากความเป็นผูถื้อหุน้สิÊนสุดลง 

ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันีÊอธิบายถึง 

 ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านประเภทใดบา้งทีÉธนาคารเก็บรวบรวม  

 ธนาคารใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านอยา่งไร 

 ธนาคารเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บุคคลใดบา้ง 

 ทางเลือกทีÉธนาคารนําเสนอให้แก่ท่าน รวมถึงวิธีการเข้าถึงและดาํเนินการให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็น

ปัจจุบนั 

 สิทธิทีÉท่านมีต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไดแ้ก่อะไรบา้ง และกฎหมายคุม้ครองท่านอยา่งไร 

 

1. การเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ธนาคารเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากขอ้มูลทีÉท่านใหไ้วก้บัธนาคาร  

ประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีÉธนาคารเก็บรวบรวมภายใตก้ฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียงขอ้มูล

ดงัต่อไปนีÊ  

ข้อมูลส่วนตัว: ชืÉอ นามสกุล เพศ หมายเลขประจาํตวัประชาชน หมายเลขหนังสือเดินทาง ทีÉอยู่ ขอ้มูลการติดต่อ (เช่น 

อีเมล หมายเลขโทรศพัท ์ เป็นต้น) สัญชาติ จาํนวนและประเภทของหุ้นทีÉถืออยู่ รูปถ่ายในบตัรประจาํตวัประชาชนหรือ

หนงัสือเดินทาง ขอ้มูลการบนัทึกเสียงและภาพในการประชุมผูถื้อหุน้และภาพจากลอ้งวงจรปิด 

2. วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ธนาคารเก็บรวบรวม และใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านเฉพาะในกรณีทีÉธนาคารมีเหตุผลทีÉเหมาะสม และเป็นไปตาม

กฎหมายในการดาํเนินการเช่นว่านัÊน ทัÊงนีÊ  รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้บับุคคลภายนอก 

ธนาคารใชฐ้านทางกฎหมายอยา่งนอ้ยหนึÉงฐานต่อไปนีÊ ในการเก็บรวบรวม ใชแ้ละเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

 เมืÉอเป็นหนา้ทีÉตามกฎหมายของธนาคาร (ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย)  
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 เมืÉอเป็นการจาํเป็นเพืÉอประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของธนาคาร (ฐานเพืÉอประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย)  

 เมืÉอท่านใหค้วามยนิยอม (ฐานความยนิยอม)  

เพืÉอปฏิบติัตามกฎหมาย ธนาคารจะไม่เก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉมีความละเอียดอ่อนของท่านโดย

ไม่ไดรั้บความยนิยอมจากท่าน เวน้แต่กฎหมายอนุญาตใหธ้นาคารทาํเช่นนัÊนได ้ 

วตัถุประสงคท์ีÉธนาคารอาจเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายใตก้ฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง และฐาน

ทางกฎหมายซึÉงธนาคารอาศยัเพืÉอเก็บรวบรวม ใชแ้ละเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าว ไดแ้ก่ 

วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล

ของท่าน 

ฐานในการเกบ็รวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วน

บุคคลของท่าน 

เพืÉอจดัประชุมผูถื้อหุ้น ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

เพืÉอจดัทาํทะเบียนผูถื้อหุน้ ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

เพืÉอการใชสิ้ทธิในฐานะผูถ้ือหุน้ ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

เพืÉอจ่ายเงินปันผล (ถา้มี) ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

เพืÉอหกัภาษี ณ ทีÉจ่ายสาํหรับเงินปันผล (ถา้มี) ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

เพืÉอเปิดเผย หรือรายงานต่อหน่วยงานราชการ ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

เพืÉอใหข้อ้มูลตามขอ้เรียกร้องทางกฎหมาย ฐานหนา้ทีÉตามกฎหมาย 

เพืÉอการรายงานภายในองคก์รหรือกลุ่ม ฐานหน้าทีÉตามกฎหมาย/ฐานเพืÉอประโยชน์โดย

ชอบดว้ยกฎหมาย 

ในกรณีทีÉธนาคารอาศยัฐานเพืÉอประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของธนาคารในการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยขอ้มูล

ส่วนบุคคลของท่าน ธนาคารไดพ้ิจารณาว่า ประโยชน์ดงักล่าวของธนาคารนัÊนมีความสําคญัยิÉงกว่าสิทธิของท่านหรือไม่ 

และสามารถสรุปไดว่้าประโยชน์ดงักล่าวมีความสาํคญัยิÉงกวา่สิทธิของทา่น 

3. การใช้และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ธนาคารอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้บับุคคลอืÉนในกรณีทีÉกฎหมายกาํหนดใหธ้นาคารสามารถดาํเนินการ

นัÊนได ้รวมถึงกรณีทีÉธนาคารหรือบุคคลอืÉนกระทาํการดงัต่อไปนีÊ   
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 มีหนา้ทีÉตามกฎหมายในการกระทาํการดงักล่าว (เช่น ดาํเนินการหกัภาษี เป็นตน้) 

 จาํเป็นตอ้งรายงานตามกฎหมาย (เช่น กระทรวงพาณิชย ์เป็นตน้) การดาํเนินคดี การใชสิ้ทธิตามกฎหมาย หรือการ

ปกป้องสิทธิตามกฎหมาย 

 กระทาํไปเพืÉอประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย (เช่น เพืÉอการรายงานภายในองคก์ร/กลุ่ม เพืÉอวิเคราะห์ขอ้มูล เพืÉอ

การจดัการใหมี้ประสิทธิภาพ เป็นตน้) และ/หรือ 

 ขอความยินยอมจากท่านเพืÉอเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลอืÉน และท่านได้ให้ความยินยอมในการ

ดาํเนินการนัÊน 

ธนาคารอาจตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้บับุคคลอืÉนเพืÉอวตัถุประสงคด์งัต่อไปนีÊ   

 เจา้หนา้ทีÉกรมสรรพากร  

 หน่วยงานทีÉบงัคบัใชก้ฎหมาย รัฐบาล ศาล กระบวนการทางศาล หน่วยงานระงบัขอ้พิพาท ผูมี้อาํนาจควบคุมของ

ธนาคาร ผูต้รวจสอบบญัชี และบุคคลใดๆ ซึÉงแต่งตัÊง หรือร้องขอโดยผูมี้อาํนาจควบคุมของธนาคาร 

 บุคคลอืÉนใดซึÉงมีความเกีÉยวขอ้งกบัขอ้พิพาทใดๆ ทีÉเกิดขึÊน 

 หน่วยงานป้องกนัการทุจริตซึÉงใชข้อ้มูลดงักล่าวเพืÉอสืบหา และป้องกนัการทุจริต และอาชญากรรมทางการเงิน

อืÉนๆ 

 บุคคลใดๆ ทีÉธนาคารไดรั้บคาํสัÉงจากท่านใหเ้ปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นให้กบับุคคลดงักล่าว 

 บุคคลทีÉสามในบริบทของการขายธุรกิจของธนาคารบางส่วน หรือทัÊงหมด 

เวน้แต่ไดก้าํหนดไวใ้นประกาศความเป็นส่วนตวันีÊ  ธนาคารจะไม่ใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพืÉอวตัถุประสงค์อืÉน

นอกเหนือจากวตัถุประสงคต์ามทีÉระบุไวใ้นประกาศความเป็นส่วนตัวนีÊ  หากธนาคารจะเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยขอ้มูล

ส่วนบุคคลของท่านนอกเหนือจากทีÉระบุไวใ้นประกาศความเป็นส่วนตวันีÊ  ธนาคารจะแจ้งให้ท่านทราบ และขอความ

ยนิยอมจากท่านก่อนการใชห้รือเปิดเผย เวน้แต่ในกรณีทีÉกฎหมายอนุญาตให้ธนาคารดาํเนินการดงักล่าวไดโ้ดยไม่ตอ้งอาศยั

ความยนิยอมของท่าน ท่านมีสิทธิใหค้วามยนิยอม หรือปฏิเสธการใช ้หรือ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

ธนาคารจะปฏิบติัต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ทีÉอยูใ่นความครอบครองของธนาคารตามประกาศความเป็นส่วนตวันีÊ

อยา่งเคร่งครัด  

4. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ธนาคารจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวต้ราบเท่าทีÉจาํเป็นเพืÉอให้บรรลุวตัถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน  
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ธนาคารจะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านตลอดระยะเวลาทีÉท่านเป็นผูถื้อหุ้นของธนาคาร และเก็บต่อไปอีก řŘ ปี 

เวน้แต่ในกรณีทีÉมีเหตุผลทางกฎหมาย ธนาคารอาจเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไวน้านกว่า řŘ ปีได ้หากธนาคารไม่มี

ความจาํเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแลว้ ธนาคารจะทาํลาย ลบ หรือทาํให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็น

ขอ้มูลทีÉไม่สามารถระบุตวับุคคลทีÉเป็นเจา้ของข้อมูลส่วนบุคคลได ้

5. สิทธิความเป็นส่วนตัวของท่านและการคุ้มครองตามกฎหมาย 

 สิทธิในการขอถอนความยินยอม: ท่านมีสิทธิทีÉจะเพิกถอนความยนิยอมใหธ้นาคารเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผย

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไดต้ลอดเวลา ในกรณีทีÉธนาคารเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน

โดยอาศยัฐานความยินยอม ทัÊงนีÊ  ธนาคารอาจเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต่อไปหาก

ธนาคารมีฐานทางกฎหมายอืÉนในการเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

 สิทธิในการขอเข้าถึงและขอรับสําเนาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน: ท่านมีสิทธิในการขอสาํเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่านทีÉธนาคารเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผย และตรวจสอบวา่ธนาคารเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล

ของท่านโดยชอบดว้ยกฎหมายหรือไม่ 

 สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน: ท่านมีสิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทีÉไม่สมบูรณ์ 

หรือไม่ถูกตอ้งใหถู้กตอ้ง  

 สิทธิในการขอลบข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน: ท่านมีสิทธิร้องขอใหธ้นาคารลบ ทาํลาย หรือทาํใหข้อ้มูลส่วนบุคคล

ของท่านไม่สามารถระบุตัวตนของท่านไดใ้นกรณีทีÉไม่มีเหตุผลอนัสมควรทีÉธนาคารจะเก็บรวบรวม ใช้หรือ

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอีกต่อไป โดยท่านสามารถใช้สิทธิในการขอให้ธนาคารลบ ทาํลายหรือทาํให้

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุตวัตนของท่านไดค้วบคู่ไปกบัสิทธิในการคดัคา้นในขอ้ถดัไปได ้ 

 สิทธิในการคัดค้าน: ท่านมีสิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีÉธนาคารเก็บ

รวบรวม ใชห้รือเปิดเผยภายใตฐ้านประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของธนาคาร  

 สิทธิในการขอให้มีการระงบัการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน: ท่านมีสิทธิขอให้ธนาคาร

ระงบัการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านชัÉวคราว เช่น เมืÉอท่านตอ้งการให้ธนาคารแกไ้ข

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกตอ้ง หรือเมืÉอท่านร้องขอใหธ้นาคารพิสูจน์เหตุผล หรือฐานทางกฎหมายในการ

เก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

 สิทธิในการเคลืÉอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน: ในบางกรณี ท่านสามารถขอรับสาํเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน

จากธนาคารไดใ้นรูปแบบอเิลก็ทรอนิกส์ สิทธิดงักล่าวนีÊจะใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณีของขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉท่านไดส่้ง

มอบให้แก่ธนาคารและธนาคารเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวโดยอาศยัความยินยอมของ

ของท่าน  

 สิทธิในการยืÉนข้อร้องเรียน: ท่านมีสิทธิยืÉนขอ้ร้องเรียนต่อหน่วยงานของรัฐทีÉเกีÉยวขอ้ง รวมไปถึงคณะกรรมการ

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีทีÉท่านเห็นว่าธนาคารหรือพนกังานของธนาคารฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตาม พ.ร.บ.

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

การใชสิ้ทธิของท่านดงักล่าวขา้งตน้อาจถูกจาํกดัภายใตก้ฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งหรืออาจมีบางกรณีทีÉมีเหตุจาํเป็นทีÉธนาคารอาจ

ปฏิเสธหรือไม่สามารถดาํเนินการตามคาํขอใชสิ้ทธิขา้งตน้ของท่านไดซึ้Éงธนาคารจะแจง้เหตุผลใหท้่านทราบ  
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6.  การจัดการกับเรืÉองร้องเรียน 

ในกรณีทีÉท่านตอ้งการร้องเรียนเกีÉยวกบัวธีิการทีÉธนาคารเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน กรุณา

ติดต่อธนาคารตามทีÉระบุไวใ้นขอ้ řŘ ของประกาศความเป็นส่วนตวันีÊ  และธนาคารจะพิจารณาคาํขอของท่านโดยเร็วทีÉสุด 

ทัÊงนีÊ  การร้องเรียนต่อธนาคารนีÊ จะไม่มีผลกระทบต่อสิทธิของท่านในการร้องเรียนต่อเจา้หน้าทีÉรัฐทีÉมีหน้าทีÉเกีÉยวกบัการ

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

7. ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านถือเป็นทรัพยสิ์นของธนาคาร ดงันัÊนธนาคารจึงใหค้วามสาํคญักบัความปลอดภยัของขอ้มูล

ส่วนบุคคลของท่านเป็นอย่างยิÉง ธนาคารจะตรวจสอบ และใช้มาตรการรักษาความปลอดภยัขององค์กร ทัÊงทางกายภาพ 

และทางเทคนิคทีÉทนัสมยัอยูเ่สมอเมืÉอธนาคารเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ธนาคารไดว้างนโยบาย 

และมาตรการควบคุมภายในเพืÉอใหท่้านมัÉนใจว่าขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะไม่สูญหาย ถูกทาํลาย ถูกนาํไปใชใ้นทางทีÉผิด 

ถูกเปิดเผย และเขา้ถึงโดยบคุคลทัÉวไปทีÉไม่ใช่พนกังานทีÉปฏิบติัหน้าทีÉของธนาคาร โดยพนกังานของธนาคารนัÊนไดรั้บการ

อบรม และฝึกฝนใหจ้ดัการกบัขอ้มูลส่วนบุคคลอยา่งปลอดภยั หากพนกังานไม่ปฏิบตัิตามทีÉไดรั้บการอบรมฝึกฝนดงักล่าว 

พนกังานจะไดรั้บโทษทางวนิยั 

8. หน้าทีÉของท่าน 

ท่านมีหนา้ทีÉตรวจสอบว่าขอ้มูลส่วนบคุคลทีÉท่านใหไ้วก้บัธนาคารไม่ว่าจะดว้ยตวัของท่านเอง หรือในนามของท่าน มี

ความถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั สมบูรณ์และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดรวมถึงมีหน้าทีÉในการแจ้งธนาคารให้ธนาคารทราบ

โดยเร็วทีÉสุดเมืÉอขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านมีการเปลีÉยนแปลง โดยติดต่อธนาคารผ่านทางช่องทางทีÉระบุไวใ้นข้อ řŘ ของ

ประกาศความเป็นส่วนตวันีÊ  

9. การแก้ไขประกาศความเป็นส่วนตัว 

ธนาคารจะตรวจสอบประกาศความเป็นส่วนตวัอย่างสมํÉาเสมอ ดงันัÊน ประกาศความเป็นส่วนตวันีÊ จึงอาจมีการแก้ไข

เปลีÉยนแปลงตามทีÉธนาคารเห็นสมควร   

10. ช่องทางการติดต่อธนาคาร 

ในกรณีทีÉท่านมีขอ้สงสยัเกีÉยวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่น หรือตอ้งการใชสิ้ทธิใด ๆ โปรดติดต่อ 

- เจา้หนา้ทีÉคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของธนาคาร อีเมล DPOICBCT@th.icbc.com.cn  

- ตวัแทนพนกังานฝ่ายเลขานุการองคก์รทีÉ ŘŚ-ŞŞś-šŜŝŝ 


