Estimado Cliente,
Hacemos referencia al Contrato Marco de Productos y Servicios Bancarios firmado entre su entidad e Industrial and Commercial Bank Of China México, S.A., Institución de Banca Múltiple.
Al respecto, hacemos de su conocimiento que se pudieran presentar afectaciones el día de hoy en sus operaciones del SPID debido a actividades que la Institución ha debido realizar relacionadas a mantenimiento.
Si presentó alguna falla o problema instruyendo sus operaciones, atentamente les pedimos hacerlo de nuestro conocimiento a la brevedad y con gusto les atenderemos.
De antemano una disculpa por los inconvenientes que les hayamos ocasionado.
Quedamos a sus órdenes.
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