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HECHOS ¿QUÉ HACE INDUSTRIAL AND COMMERCIAL BANK OF CHINA (USA) NA CON SU INFORMACIÓN 
PERSONAL? 

 

¿Por qué? Las compañías financieras eligen cómo comparten su información personal. Las leyes federales le conceden 
el derecho a los clientes de limitar una parte de la información que se comparte. Estas leyes también nos 
exigen que les informemos a los clientes cómo recolectamos, compartimos y protegemos la información 
personal. 

 

¿Qué? Los tipos de información personal que recolectamos y compartimos dependen del producto o servicio que 
usted contrate. Esta información puede incluir: 

■ Ingreso y número de Seguro Social  
■ Saldos de cuentas e historial de pagos 
■ Antecedentes y calificación de crédito 

Cuando usted deja de ser nuestro cliente, continuamos compartiendo su información según se describe en 
este aviso. 

 

¿Cómo? Todas las compañías financieras deben compartir la información personal de los clientes para llevar a cabo 
las operaciones comerciales diarias. En la siguiente sección, enumeramos las razones por las que las 
compañías financieras pueden compartir la información personal de sus clientes; las razones que elegimos 
para compartir la información y también hacemos referencia a su posibilidad de limitar el uso de la 
información que se comparte. 

 

Razones por las que podemos compartir su información personal ¿La compartimos? ¿Puede limitar el uso de esta 
información compartida? 

Para realizar operaciones comerciales diarias — 
tales como procesar sus transacciones, mantener sus cuentas, acatar  
órdenes judiciales, colaborar con investigaciones legales o dar información 
a agencias de informes crediticios 

Sí No 

Para fines de comercialización — 
para ofrecerle nuestros productos y servicios Sí No 

Para desarrollar estrategias de comercialización con otras compañías 
financieras No No, no compartimos 

Para fines comerciales diarios de nuestras filiales — 
información sobre sus transacciones y experiencias Sí No 

Para fines comerciales diarios de nuestras filiales — 
información sobre su solvencia No No, no compartimos 

Para que nuestras filiales promocionen productos y servicios a 
nuestros clientes No No, no compartimos 

Para que empresas que no son filiales promocionen productos y 
servicios a nuestros clientes No No, no compartimos 
 

¿Preguntas? 
 

Llame al: 

(212) 238.8208: Industrial and Commercial Bank of China (USA) NA., Nueva York  
(626) 300-8888: Industrial and Commercial Bank of China (USA) NA., Sur de  California  
(415) 668.7788: Industrial and Commercial Bank of China (USA) NA., Norte de California 
(206) 876-8000: Industrial and Commercial Bank of China (USA) NA., Seattle 
(281) 763-7228: Industrial and Commercial Bank of China (USA) NA., Houston 
 
O bien, ingrese a: 
www.icbc-us.com 

 

http://www.hkbea-us.com/
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Quiénes somos 

¿Quién proporciona este aviso? Industrial and Commercial Bank of China (USA) NA  

 

Qué hacemos 
¿De qué manera Industrial and Commercial 
Bank of China (USA) NA protege mi 
información personal? 

Para proteger su información personal contra el uso y acceso no autorizados, 
tomamos medidas de seguridad de conformidad con las leyes federales. Estas 
medidas incluyen la protección de computadoras, archivos y edificios. 

¿De qué manera Industrial and Commercial 
Bank of China (USA) NA recolecta mi 
información personal? 
 

Recolectamos su información personal, por ejemplo, cuando usted 

■ abre una cuenta o solicita un préstamo 
■ hace depósitos o extracciones de su cuenta o hace una transferencia 

bancaria 
■ presenta su licencia de conducir 

También recolectamos su información personal proveniente de otras entidades, 
tales como agencias de informes crediticios, filiales u otras compañías. 

¿Por qué no puedo poner un límite al uso de 
toda la información que se comparte? 
 

Las leyes federales le dan el derecho de limitar solo 

■ el uso de la información sobre su solvencia para fines comerciales diarios 
de empresas subsidiarias 

■ el uso de su información personal por parte de empresas subsidiarias para 
fines de comercialización 

■ el uso de la información compartida a empresas no subsidiarias para fines 
comercialización 

Las leyes de estado y las compañías individuales pueden concederle otros 
derechos para limitar el uso de la información compartida. Consulte a continuación 
más información sobre sus derechos estipulados por las leyes estatales. 

 

Definiciones 

Filiales 
 

Compañías relacionadas mediante la propiedad o control comunes. Pueden ser 
compañías financieras o no financieras. 

■ Nuestras filiales incluyen compañías con un nombre de Industrial and 
Commercial Bank of China o The Bank of East Asia.  

Empresas no filiales 

Compañías que no están relacionadas mediante la propiedad o control 
comunes. 

■ Industrial and Commercial Bank of China (USA) NA no comparte  
información personal con empresas no filiales para que estas puedan 
promocionar productos o servicios a nuestros clientes. 

Estrategias de comercialización conjuntas 
 

Un acuerdo formal celebrado entre compañías financieras no subsidiarias en 
virtud del cual estas compañías promocionan productos o servicios financieros a 
los clientes. 

■ Industrial and Commercial Bank of China (USA) NA no promociona 
productos o servicios con otras compañías. 

 

Más información importante 
Para residentes de California: No compartiremos la información que recolectamos sobre usted con terceros de 
empresas no subsidiarias, excepto en los casos autorizados por las leyes de California, por ejemplo, para procesar 
sus transacciones o mantener su cuenta.  

Información importante sobre informes de crédito 
Podemos compartir información sobre su cuenta con agencias de informes crediticios. Las faltas o demoras en los 
pagos, u otros tipos de incumplimientos relacionados con su cuenta pueden estar reflejados en su informe de crédito.  

 


